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RESUMEN
Este estudio se realiza con el interés de conocer el estado actual ambiental de dos
entidades públicas del Distrito Capital que están adscritas a la Dirección de
Infraestructura y Transporte, la Secretaría de Tránsito y Transporte (STT) de
Bogotá y el Instituto de Desarrollo Urbano (IDU). Cada entidad tendrá una
evaluación personalizada pero con diferente modalidad de auditoría, la STT se
auditara con la modalidad de Enfoque Integral Regular y el IDU por ser una
entidad tan compleja se auditara en la modalidad de Enfoque Integral Especial
específicamente a la Oficina Asesora de Gestión Ambiental (OAGA).
Las auditorias ambientales que se van a realizar son de tipo exploratorio por que la
nueva metodología propuesta por la Contraloría de Bogotá, se ha implementado
desde el año 2005, donde el aspecto mas representativo son la modificación de los
anexos de Evaluación Ambiental existentes el Anexo 14 y 15, esta nueva
metodología permitirá unificar los criterios de evaluación de la gestión ambiental,
una obtención de resultados tanto cuantitativos como cualitativos y el grado de
cumplimiento de las instituciones con las políticas ambientales.
Al realizar dos tipos de modalidades de auditoria se podrá efectuar un análisis
comparativo de los resultados obtenidos para conocer cual de estas es más efectiva
en la evaluación de gestión Ambiental a las entidades públicas del Distrito Capital,
con el fin de que los resultados obtenidos sean punto de partida para trabajos
afines en las demás entidades Distritales.

SUMMARY
This study was made with the interest to know the environmental present state to
two public organizations of the Capital District that belong to the infrastructure
and transport Sub-direction, Transit and Transport Secretary (STT) of Bogota and
the Institute of Urban Development (IDU). Each organization will have a
customized evaluation but with different modality to be audited, the STT will be
audited with the modality of Regular Integral Approach and the IDU to be itself a
so complex organization will be audited in the modality of Special Integral
Approach specifically to the Advisory Office of environmental management
(OAGA).
The environmental audits that are going away to make are of exploratory type so
that the new methodology by the Contraloría of Bogotá, this methodology has been
implemented from 2005, where the most representative aspect are a modification
of annexes of Environmental Evaluation Annexed 14 and 15, this new methodology
will allow to unify the criteria of evaluation of the environmental management, and
obtaining of quantitative qualitative results and the degree of fulfillment of the
institutions with the environmental policies.
When making two types of audit modalities a comparative analysis of the obtained
results will be able to be carried out to know which of these is more effective in the
evaluation of Environmental management to the public organizations of the Capital
District, in order that the obtained results are the departure point for compatible
works in other local organizations

INTRODUCCIÓN
Uno de los aspectos fundamentales a tener en cuenta por las entidades a nivel
nacional, es el comportamiento de su entorno con el medio ambiente, el cual se ha
concebido como uno de los elementos para el desarrollo de los fines propuestos por
las mismas; factor que delimita las funciones a realizar por parte de la entidad
debido a las carencias institucionales, y la falta de conocimiento especifico en el
tema.
La implementación de nuevos métodos para mejorar la calidad de vida de la
población son la base para argumentar la influencia directa ejercida sobre el medio
ambiente, generando aspectos negativos como la explosión demográfica, el
deterioro de la calidad del agua, el aire y el ambiente en conjunto; en consecuencia
de esa problemática se han creado herramientas como los son: la gestión ambiental
y la auditoría ambiental, las cuales nos permiten conocer el estado ambiental
actual de una entidad auditada, y a partir de ahí diseñar estrategias de
implementación, planes de acción y demás actividades que ayuden a determinar las
falencias ambientales encontradas.
La Contraloría de Bogotá en el logro de su misión y metas, ha encontrado vacíos
temáticos para ejercer un control ambiental a las entidades del Distrito; situación
que influyó para crear nuevas metodologías de carácter exploratorio, que se han
venido implementado desde al año 2005, las cuales buscan unificar los criterios de
evaluación de la gestión ambiental, en torno a indicadores y resultados de carácter
cuantitativos y cualitativos; así mismo medir el grado de cumplimiento de las
instituciones con relación a la normatividad y las políticas ambientales.
Además dentro de la función fiscalizadora que la Constitución Política de
Colombia y la Ley 42 de 1993 le dan a las contralorías, está la de vigilar de manera
periódica las entidades que manejen dineros públicos. La Contraloría de Bogotá en
cumplimiento con lo anterior traza un Plan de Auditoría para cada vigencia Fiscal
denominado PAD, en él se incluyen las entidades de control, las clases de auditoría
que se le van a adelantar y el periodo de duración de cada fase del PAD.
El número de auditorías que se adelantará a las entidades, lo determina en primer
lugar la ley 42 de 1993 y en segundo el grado de complejidad de la entidad a
auditar. Este grado de complejidad se determina por el número de funcionarios y el
presupuesto de la entidad.
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A las entidades distritales generalmente se les adelanta una auditoría Regular
donde se evalúa la cuenta de la entidad, que es el compilado de los resultados de la
gestión para una vigencia fiscal. En esta modalidad de auditoría se revisan los
componentes de integralidad básicos (Estados Financieros, Gestión y Resultados,
Presupuesto Plan de Desarrollo, Control Interno, Contratación y Seguimiento al
Plan de Mejoramiento) y se conceptúa sobre la gestión. Durante la misma vigencia
fiscal se puede adelantar auditorías especiales para revisar áreas críticas de la
entidad.
Un tema de interés para la ciudadanía como los proyectos de Infraestructura Vial
entre otros o una denuncia de un hecho grave que atenta contra el patrimonio
público, son motivo para que se realicen auditorías simultáneas en la misma fase
del PAD.
En cuanto a la metodología empleada, en el primer capitulo se realiza una revisión
bibliográfica de la Contraloría General de la República (CGR) y la Contraloría de
Bogotá D.C., el concepto de Auditoría Ambiental, el proceso de Control Fiscal
Ambiental y se define que son los Hallazgos de Auditoría. En el segundo capítulo se
hace una descripción detallada de la Secretaria de Tránsito y Transporte y el
Instituto de Desarrollo Urbano, entidades a auditar. En el tercer capítulo se
describe la metodología empleada en el desarrollo de las auditorías, donde se
puede encontrar una explicación de las acciones realizadas en el transcurso de
estas. En el cuarto capítulo se encuentran los resultados obtenidos en el proceso de
auditoría para cada entidad audita. Por último en el quinto capítulo se hace un
análisis comparativo de las dos modalidades de Auditoría Gubernamental con
Enfoque Integral aplicadas en la auditoría.
Este trabajo se desarrolló en la Contraloría de Bogotá D.C. específicamente en la
Dirección de Infraestructura y Transporte1 en el subsector de transporte, cada
auditoría fue realizada con diferente modalidad, la primera auditoria se desarrollo
en la FASE I del Plan de Auditoría Distrital a la Secretaria de Tránsito y Transporte
de Bogotá en modalidad de Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral
Regular y en la FASE II del PAD se realizo la Auditoría Gubernamental con
Enfoque Integral Especial al Instituto de Desarrollo Urbano específicamente a la
Oficina Asesora de Gestión Ambiental.

1

ACUERDO Nº 24 DE 2001. Art 10 Numeral 5
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GLOSARIO
ACTO ADMINISTRATIVO: disposición formal de la administración que
produce efectos jurídicos. Las acciones judiciales contra los actos administrativos
se resuelven por la jurisdicción contencioso administrativa.
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA: Función del Estado que consiste en aplicar las
leyes y cuidar de los intereses y el bienestar público. Actividad que se desarrolla en
los organismos oficiales para el cumplimiento de los fines del Estado.
AUDITORÍA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL: es un
proceso sistemático que mide y evalúa, acorde con las Normas de Auditoría
Gubernamental Colombianas prescritas por la Contraloría General de la República,
la gestión o actividades de una organización, mediante la aplicación articulada y
simultanea de sistemas de control, con el fin de determinar, con conocimiento y
certeza, el nivel de eficiencia en la administración de los recursos públicos, la
eficacia con que logra los resultados y su correspondencia entre las estrategias,
operaciones y propósitos de los sujetos de control, de manera que le permitan
fundamentar sus conceptos y opiniones.
CUENTA: informe de las operaciones realizadas por los responsables del erario en
un período determinado.(Resolución; Art. 15, Ley 42/93)
EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN AMBIENTAL: es el examen y verificación
que se efectúa al impacto ambiental que generan los diferentes planes, programas,
proyectos y actividades mediante los cuales se desarrolla la gestión, a efectos de
determinar si se ejecutaron en concordancia con el plan de desarrollo y la
plataforma estratégica planteada por la entidad controlada, los requerimientos de
la autoridad ambiental competente y los principios que fundamentan la evaluación
de la gestión fiscal, de manera que estos recursos y bienes tengan una debida
administración, de acuerdo con los indicadores de calidad ambiental definidos por
cada entidad sujeto de control.
EVIDENCIA: información sobre hechos comprobados, suficientes, competentes y
pertinentes que sustenta las conclusiones del auditor. Prueba obtenida por cualquiera
de los diversos procedimientos empleados por el auditor en el curso de una auditoría.
La
evidencia
es
competente,
cuando
es

MAURICIO ARTURO OTÁLORA DÍAZ

válida y confiable; es relevante cuando guarda una relación lógica y patente con el
hecho a demostrar o refutar; es suficiente cuando es objetiva y convincente y sirve
para sustentar los hallazgos, conclusiones y recomendaciones del auditor.
HALLAZGO: toda situación irregular encontrada durante el proceso de una
auditoría. En su descripción se debe incluir información necesaria para que el
lector pueda entender y juzgar el hallazgo sin explicación adicional. Hechos o
situaciones irregulares impactan significativamente el desempeño de la
organización.
HALLAZGO ADMINISTRATIVO: corresponden a hechos o situaciones
identificados en el ejercicio del proceso auditor que constituyan deficiencias
susceptibles de subsanar mediante acciones correctivas a incluir en los planes de
mejoramiento o que den lugar a un Proceso administrativo Sancionatorio Fiscal.
HALLAZGO DISCIPLINARIO: corresponden a los hechos identificados en el
ejercicio del proceso auditor que tipifican una presunta conducta irregular por el
incumplimiento de deberes o funciones públicas.
HALLAZGO FISCAL: corresponden a los hechos identificados en el ejercicio del
proceso auditor que constituyan daño patrimonial.
HALLAZGO PENAL: corresponden a los hechos identificados en el ejercicio del
proceso auditor que han incurrido en alguna conducta que la legislación penal
tipifica como delito.
INTERVENTORÍA AMBIENTAL: es el conjunto de actividades, relacionadas
con la supervisión, control, monitoreo y verificación del cumplimiento de la
normatividad y requerimientos establecidos en el contrato acerca de las medidas
ambientales aplicables a la ejecución de un proyecto, obra o actividad.
IMPACTO AMBIENTAL: cualquier cambio en el medio ambiente, sea adverso o
benéfico, total o parcial como resultado de un proyecto, obra o actividad.
PAPELES DE TRABAJO: conjunto de documentos y otros medios de
información en los cuales el auditor registra el trabajo realizado durante el proceso
de auditoría en cada una de sus fases. Sirven para sustentar los hallazgos y como
punto de apoyo para verificaciones y futuras auditorías.
PLAN DE MANEJO AMBIENTAL: Es el plan que de manera detallada,
establece las acciones que se requieren para prevenir, mitigar, controlar,
compensar y corregir los posibles efectos o impactos ambientales negativos
causados en desarrollo de un proyecto, obra o actividad, incluye también los planes
de seguimiento, monitoreo y los de contingencia.
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PLAN DE MEJORAMIENTO: documento que suscriben los representantes
legales de las entidades u organismos públicos o particulares y/o representantes
legales de entidades de carácter privado sujetos de control de la Contraloría de
Bogotá D.C., con el propósito de realizar acciones que subsanen, corrijan o
prevengan situaciones detectadas en los informes finales de Auditoría
Gubernamental con enfoque integral. Contraloría de Bogotá D.C.
PROGRAMA DE IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN DE MANEJO
AMBIENTAL (PIPMA): es el documento que contiene en detalle el Plan de
Acción dispuesto por el IDU para ser ejecutado por el Contratista para el ajuste,
ejecución y cumplimento del plan de manejo ambiental o de la guía de manejo
ambiental para el desarrollo de proyectos de infraestructura.
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORÍA: Los procedimientos de auditoría son
los pasos específicos que desarrollará el auditor para recopilar la evidencia de
auditoría.
PLAN DE AUDITORÍA: Esquema detallado del trabajo por realizar y los
procedimientos a emplear durante la Fase de Ejecución, determinando la
extensión.
SEGUIMIENTO AMBIENTAL: actividades de verificación sistemática y
documentada realizadas por la interventoría ambiental, el coordinador técnico y el
profesional Oficina Asesora de Gestión Ambiental, para asegurar el cumplimiento
de las obligaciones ambientales legales y contractuales en las diferentes etapas de
un proyecto.
SISTEMA DE CONTROL INTERNO: conjunto de planes, métodos y
procedimientos necesarios para garantizar que las actividades de la entidad se
realicen de conformidad con las normas legales; la salvaguarda de los recursos,
exactitud y veracidad en la información financiera y administrativa; la eficiencia en
las operaciones; la observación de las políticas prescritas, para lograr el
cumplimiento de metas y objetivos programados.
SUJETO DE CONTROL: Entidad o persona sujeta de fiscalización y por tanto
con la responsabilidad de Rendir Cuenta sobre los resultados de su gestión a la
Contraloría General de la República. Estos sujetos de control fiscal están definidos
por resolución.
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN
OBJETIVO GENERAL
Realizar y efectuar un análisis comparativo de la Auditoría especial a la Oficina
Asesora de Gestión Ambiental (OAGA) del Instituto de Desarrollo Urbano (IDU) y
la Auditoría Regular a la Secretaría de Tránsito y Transporte de Bogotá.
OBJETIVOS ESPECÍFICOS
Identificar y documentar el estado de cumplimiento de la normatividad ambiental
en la STT y la OAGA del IDU.
Verificar la información reportada por la STT y la OAGA del IDU a través de la
cuenta como parte de su responsabilidad.
Establecer el alcance de una Auditoria Regular y una Auditoria Especial en la
evaluación de gestión ambiental.
Proponer lineamentos de control para mejorar la gestión ambiental en la STT y la
OAGA del IDU.
Modificar si es conveniente los nuevos anexos de evaluación ambiental adoptados
por la Contraloría de Bogotá.
Definir el estado de la gestión ambiental en la STT y la OAGA del IDU entidades
públicas a evaluar
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1. GENERALIDADES
El tema Ambiental como objeto de control dentro de las distintas entidades
públicas viene siendo evaluado en términos de inversión presupuestal año tras año
por medio de dos anexos que se encuentran reglamentados por la Resolución 052
de noviembre de 2001 que “Reglamenta la rendición de cuenta, su revisión y se
unifica la información que se presenta a la Contraloría de Bogotá”. El anexo 14
denominado “Informe gastos e inversión ambiental”, discrimina el gasto publico
ambiental y clasifica por códigos, las actividades que son objeto de inversión en
protección ambiental y el anexo 15 “Informe de Gestión Ambiental”, permite a las
entidades auditadas informar libremente sobre las gestiones adelantadas por la
entidad en materia ambiental, dejando a un lado la evaluación de la gestión
ambiental.
En Bogotá, la Contraloría Distrital, ha comenzado a introducir en las auditorías la
evaluación ambiental por medio del Control Fiscal Ambiental (CFA), herramienta
que nos permite evaluar la gestión de las entidades públicas en cuanto a materia
ambiental se refiere, que busca proteger las inversiones, las acciones encaminadas
al mejoramiento ambiental y a su vez que se de un uso racional a los recursos
naturales y al medio ambiente.
Eso se evidencia desde una parte estructural y metodológica, la evidencia
estructural se encuentra reflejada con la organización de la Contraloría de Bogotá
contemplada en el ACUERDO Nº 24 DE 2001, donde se crea la Dirección de
Recursos Naturales y Medio Ambiente, y la evidencia metodológica se ve reflejada
por la conformación del Programa de Auditoría Distrital (PAD).
De acuerdo con lo establecido en el PAD, en su FASE I se practicó Auditoría
Gubernamental con Enfoque Integral modalidad Regular a la Secretaria de
Tránsito y Transporte (STT), y en su FASE II, se realizó al Instituto de Desarrollo
Urbano (IDU) una Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral modalidad
Especial.
1.1.

AUDITORÍA AMBIENTAL

La auditoría ambiental se puede aplicar en empresas, obras de particulares y
entidades del estado, teniendo como base los mismos principios; por lo anterior,
encontramos diferentes definiciones donde se mencionan a continuación las más
importantes:
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9 La auditoría ambiental es una herramienta de gestión ambiental que involucra
una evaluación sistemática, documentada, periódica y objetiva de la forma
como la organización, los procesos y los equipos se están desempeñando con el
propósito de proteger el medio ambiente. Esta herramienta se ocupa de
examinar como se esta facilitando el manejo y el control de las prácticas
ambientales y de evaluar el cumplimiento de las políticas, lo cual incluye el
cumplimiento de las normas legales2.
9 Es un instrumento de gestión que evalúa el funcionamiento de instalaciones
existentes en lo que afecta al medio ambiente, con el fin de conocer el grado de
cumplimiento de la legislación ambiental vigente y medir la efectividad y el
grado de cumplimiento de las medidas de mitigación y control incluidas en el
Plan de Gestión Ambiental. Permite identificar, evaluar, corregir y controlar los
riesgos y deterioros ambientales. Puede realizarse a instancias de la autoridad
competente, quien en base a sus misiones y funciones y a la legislación vigente
decide la conveniencia o necesidad de realizarla. El ejecutor de la auditoría
puede ser la autoridad competente, la misma empresa (auditoría interna), o un
consultor externo (auditoría externa) contratado con el fin de preservar la
objetividad del estudio o porque la empresa no posee los medios adecuados
para realizarla. Las auditorías pueden ser periódicas o puntuales; globales de la
situación medioambiental de una empresa y su funcionamiento o parciales
sobre un único aspecto de la actividad de la empresa; de conformidad, cuando
se desea comprobar si se cumple la normativa vigente3.
Para este trabajo se utilizará la definición propuesta por la Cámara de Comercio
Internacional por ser la aplicada en la Contraloría de Bogotá D.C.
A continuación se describen las características de las entidades participantes en la
realización del trabajo y el Control Fiscal a las entidades del Estado:
1.2.

CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA

La Contraloría General de la República (CGR) es el máximo órgano de control fiscal
del Estado. Como tal, tiene la misión de procurar el buen uso de los recursos y
bienes públicos, y contribuir a la modernización del Estado, mediante acciones de
mejoramiento continuo en las distintas entidades públicas.
La Constitución Política de 1991, en su artículo 267, establece que: "El control fiscal
es una función pública que ejercerá la Contraloría General de la República, la cual
vigila la gestión fiscal de la administración y de los particulares o entidades que
manejan fondos o bienes de la Nación".
Cámara Internacional de Comercio
Adaptado de Mariano Seoanez Calvo. Auditorías medioambientales y gestión medioambiental de
la empresa. Ed. Mundi-Prensa. Madrid, 1995
2

3
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1.2.1. ¿Qué hace la Contraloría General de la República?4
En cumplimiento con el artículo 119 de la Constitución Nacional, la CGR ejerce, en
representación de la comunidad, la vigilancia de la gestión fiscal y de los
particulares o entidades que manejan fondos o bienes de la Nación.
Evalúa los resultados obtenidos por las diferentes organizaciones y entidades del
Estado, al determinar si adquieren, manejan y/o usan los recursos públicos dentro
del marco legal, sujetos a los principios de economía, eficiencia, eficacia, equidad y
sostenibilidad ambiental.
Examina la razonabilidad de los estados financieros de los sujetos de control fiscal
y determina en qué medida logran sus objetivos y cumplen sus planes, programas y
proyectos.
Tiene a su cargo establecer la responsabilidad fiscal de los servidores públicos y de
los particulares que causen, por acción o por omisión y en forma dolosa o culposa,
un daño al patrimonio del Estado.
Impone las sanciones pecuniarias que correspondan y las demás acciones
derivadas del ejercicio de la vigilancia fiscal.
La CGR genera una cultura de control del patrimonio del Estado y de la gestión
pública.
El organismo fiscalizador promueve la transparencia en el uso de los recursos
públicos, mediante un proceso estratégico y focalizado en aquellas entidades y/o
áreas de alto riesgo previamente identificadas.
La CGR vincula activamente a la ciudadanía en el control de la gestión pública y
apoya técnicamente al Congreso de la República para el ejercicio del control
político y el desarrollo de la función legislativa.
1.2.2. Modalidades de Auditoría en la Contraloría General de la
República
Con el propósito de elevar los niveles de eficiencia del proceso auditor, así como su
cobertura y calidad en los resultados, la CGR adopta tres modalidades, las cuales
son aplicadas de acuerdo con los criterios manejados por el Comité Técnico
Sectorial y posteriormente para la preparación de los encargos de auditoría.
Las tres modalidades a través de la cual se puede aplicar la auditoría integral son:

4

www.contraloriagen.gov.co
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¾ Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral Regular
Esta modalidad de auditoría se aplica, por decisión del Comité Técnico Sectorial y
comprende un alcance con mayor cobertura y conduce a emitir el dictamen integral
de la gestión y el fenecimiento.
¾ Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral Especial
Esta modalidad de auditoría se aplica, por decisión del Comité Técnico Sectorial,
cuando la Contraloría Delegada tenga especial interés en auditar una línea
especifica de auditoría (Ciclo, área, actividad o proceso), lo que permite focalizar la
acción de control agilizando el desarrollo de las distintas fases del proceso auditor.
¾ Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral de Seguimiento
Esta modalidad de auditoría se aplica, por decisión del Comité Técnico Sectorial,
cuando el alcance de la auditoría anterior haya sido significativo y el sujeto de
control cumplió con el deber de elaborar y presentar su Plan de Mejoramiento.
Las entidades que producto de la ejecución, presenten planes de mejoramiento, no
serán sujetos del programa de auditoría del año siguiente, excepto por las
consideraciones especiales que tenga la Contraloría Delegada respectiva, tales
como: la conveniencia de indagar aspectos no considerados, que la cobertura
alcanzada en el proceso auditor anterior hubiese sido inferior al 50% de sus áreas o
actividades y se requiera cubrir el restante.
1.2.3. Sistema de Control Interno
La Administración Pública ha sido criticada por su capacidad y honestidad para el
manejo y utilización de los recursos públicos. Para ello, se ha decidido
contrarrestar esta situación concediendo un papel importante y fundamental al
régimen de control fiscal y a la implementación del Control Interno, que se
encuentra definido como un “Sistema integrado por el esquema de organización y
el conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y
mecanismos de verificación y evaluación adoptados por una entidad, con el fin de
procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, así como la
administración de la información y los recursos, se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y legales vigentes dentro de las políticas trazadas por la
dirección y en atención a las metas y objetivos previstos”5.
Las entidades están obligadas6, a organizar su Sistema de Control Interno (SCI) con
el fin de garantizar que sus procedimientos y operaciones se realicen dentro de la
5
6

Contraloría General de la Republica
Conforme a lo establecido en la ley 87 de 1.993
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legalidad, ya que se trata de actos administrativos debidamente reglados y no
discrecionales.
Por otra parte, en cuanto al desarrollo de la Gestión de las entidades públicas, el
Artículo 12 del Decreto 2145 de 1.999 asigna a la Oficina de Control Interno la
función de evaluar el proceso de planeación tomando como base los resultados
obtenidos con la aplicación de los indicadores definidos, lo cual implica un análisis
objetivo de aquellas variables y/o factores que se consideren influyentes en los
resultados logrados o en el desvío de las metas propuestas.
En este mismo orden, el decreto 1537 de 2.001, menciona los elementos técnicos y
administrativos que fortalecen el Sistema de Control Interno en las entidades y
organismos del estado para el desarrollo racional de su gestión.
La evaluación del SCI en las entidades Distritales se realiza a través de la
metodología implementada por la Contraloría de Bogotá D.C. por medio de 5 fases
que nos permiten evaluar aspectos globales y específicos de la organización de la
entidad en todos sus niveles, los cuales se describen a continuación:
¾ Fase Ambiente de Control
Representa la forma de ser y operar de una organización, caracterizada por la
actitud y compromiso de la alta dirección.
¾ Fase Administración del Riesgo
Es un proceso interactivo que se hace sobre la marcha. El nivel directivo se debe
centrar en los riesgos de todos los niveles de la entidad y realizar las acciones
necesarias para administrarlos.
¾ Fase Operacionalización de los Elementos
Hace referencia a la articulación e interrelación del esquema organizacional, la
planeación, los procesos y procedimientos, el desarrollo de talento humano, los
sistemas de información, la democratización de la administración pública y los
mecanismos de verificación y evaluación.
¾ Fase de Documentación
Es la descripción por escrito de su ejercicio, es decir, la elaboración de manuales de
funciones, documentación de la planeación, esquema de organización, normas,
principios y valores.
¾ Fase de Retroalimentación
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Tiene que ver con la efectividad de la comunicación de la entidad y es la fase final,
que busca precisamente generar al interior una Cultura del Autocontrol que
permita mejorar la gestión y resultados de la organización.
1.3.

CONTRALORÍA DE BOGOTÁ D.C.

La Contraloría de Bogotá, es un organismo de carácter técnico, dotado de
autonomía administrativa y presupuestal, al cual le corresponde la vigilancia de la
gestión fiscal del Distrito y de los particulares que manejen fondos o bienes del
mismo, en los términos y condiciones previstos en la Constitución Política, las leyes
y acuerdos.
Como tal, la Contraloría de Bogotá tiene como misión7: “Ejercer la vigilancia y
control a la gestión fiscal de los recursos públicos, generando una cultura de
participación ciudadana para contribuir al éxito de la administración pública y el
resarcimiento efectivo y oportuno del daño al patrimonio de Bogotá, con el
propósito de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos del Distrito” y la Visión:
“En el año 2015, la Contraloría de Bogotá será una entidad eficiente y tecnificada,
líder en el ejercicio del Control Fiscal con participación ciudadana, reconocida
nacional e internacionalmente, generadora de resultados de impacto en tiempo real
como parte integral de un Sistema Nacional Único de Control, para contribuir al
logro de los fines esenciales del Estado Social y Democrático de Derecho”.
La estructura organizacional de la Contraloría de Bogotá está contemplada en el
ACUERDO Nº 24 DE 2001:
Tabla 1. Estructura organizacional de la Contraloría de Bogotá D.C.
DEPENDENCIA
FUNCIÓN
Despacho del
Es objetivo del Despacho del Contralor de Bogotá prestar los apoyos
Contralor
auxiliares y administrativos inmediatos que demande el titular de este
Despacho contribuyendo a facilitar el ejercicio de sus atribuciones,
competencias y funciones constitucionales y legales.

7

Despacho del
Contralor
Auxiliar

Es objetivo del Despacho del Contralor Auxiliar prestar los apoyos
auxiliares y administrativos inmediatos que demande el titular de este
Despacho contribuyendo a facilitar el ejercicio de sus funciones.

Dirección
Administrativa y
Financiera

Es objetivo de las direcciones del ramo administrativo proponer la política
de desarrollo institucional de índole administrativa en sus diversos ámbitos
de operación y prever los dispositivos necesarios para garantizar la función
administrativa de la Contraloría de Bogotá. D.C.. En todo caso, las
direcciones del ramo administrativo tienen funciones de fijación de
políticas y de
conducción y orientación institucional en el ramo
administrativo del cual se ocupen en la Contraloría de Bogotá, D.C.

www.contraloriabogota.gov.co
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DEPENDENCIA

FUNCIÓN

Dirección de
Talento Humano

Es Función de la Dirección de Talento Humano dirigir y diseñar, de acuerdo
con lo que disponga el Contralor de Bogotá, las políticas, planes y
programas que se deban implantar en materia de talento humano para su
desarrollo integral. Como coordinar y vigilar el cumplimiento de las normas
que debe cumplir la administración de personal, la elaboración de las
nóminas y la liquidación de las prestaciones sociales y de los demás factores
de remuneración. Entre otras.

Dirección Sector
Infraestructura y
Transporte,

Ejercer el control fiscal a las siguientes entidades Distritales:
Caja de la Vivienda Popular de Bogotá (CVP), Departamento Administrativo
de la Defensoría del Espacio Público, Empresa de Transporte del Tercer
Milenio - Transmilenio S.A., Empresa de Renovación Urbana (ERU), Fondo
de Educación y Seguridad Vial (FONDATT), Instituto de Desarrollo
Urbano (IDU), Metrovivienda, Secretaría de Obras Públicas (SOP), Fondo
de Ahorro y Vivienda Distrital (FAVIDI), Secretaría de Tránsito y
Transporte (STT) y Terminal de Transportes.

Dirección Sector
Desarrollo Local y
Participación
Ciudadana

Ejercer el control fiscal a las siguientes entidades Distritales:

Dirección Sector
Salud y Bienestar
Social

Ejercer el control fiscal a las siguientes entidades Distritales:

Dirección Sector
Educación,
Cultura.
Recreación y
Deporte

Ejercer el control fiscal a las siguientes entidades Distritales:

Dirección Sector
Gobierno

Ejercer el control fiscal a las siguientes entidades Distritales:

Fondo de Desarrollo Local de: Usaquén, Chapinero, Santa Fe, San
Cristóbal, Usme, Tunjuelito, Bosa, Kennedy, Fontibón, Negativa, Suba,
Barrios Unidos, Teusaquillo, Mártires, Antonio Nariño, Puente Aranda,
Candelaria, Rafael Uribe Uribe, Ciudad Bolívar y Sumapaz.

Hospital: El Tunal, La Victoria, Occidente de Kennedy, Santa Clara, Simón
Bolívar, Centro Oriente, Bosa, Engativá, Fontibón, Meissen, San Blas,
Tunjuelito, Chapinero, Nazareth, Usaquén, Usme, Del Sur, Paulo VI Bosa,
Rafael Uribe Uribe, Cristóbal, Vista Hermosa, Departamento
Administrativo de Bienestar Social, Instituto Distrital para la Protección de
la Juventud y la Niñez, Lotería de Bogotá y la Secretaría Distrital de Salud

Orquesta Filarmónica de Bogotá, Secretaría de Educación (Fondos de
Servicios Docentes de los Establecimientos Educativos adscritos a la
Secretaría), Instituto para la Investigación Educativa y el Desarrollo
Pedagógico (IDEP), Corporación La Candelaria, Instituto Distrital de
Cultura y Turismo (IDCT), Fondo Mixto para la Promoción de la Cultura y
las Artes, Instituto Distrital para la Recreación y el Deporte (IDRD),
Fundación Gilberto Alzate Avendaño y la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas.

Centro Distrital de Sistematización y Servicios Técnicos (SISE), Despacho
de la Alcaldía Mayor de Bogotá, Concejo de Bogotá, Fondo Rotatorio del
Concejo de Bogotá, Departamento Administrativo de Acción Comunal
(DAAC), Departamento Administrativo de Catastro Distrital (DACD),
Departamento Administrativo de Planeación Distrital (DAPD),
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital (DASCD), Fondo
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DEPENDENCIA

FUNCIÓN
de Vigilancia y Seguridad de Bogotá, Fondo para la Prevención y Atención
de Emergencias (FOPAE), Fondo de Ventas Populares, Personería de
Bogotá, Secretaría de Gobierno, Secretaría de Hacienda, Secretaría General
de la Alcaldía Mayor de Bogotá y la Veeduría Distrital

Dirección Sector
Servicios Públicos

Ejercer el control fiscal a las siguientes entidades Distritales:

Dirección Sector
Recursos
Naturales y Medio
Ambiente

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotá (EAAB), Unidad
Ejecutiva de Servicios Públicos (UESP), Empresa de Telecomunicaciones de
Bogotá (ETB), Empresa de Energía de Bogotá S.A. (EEB), Compañía de
Distribución y Comercialización de Energía S.A. (Codensa), Empresa
Generadora de Energía S.A. (Emgesa), Empresa Comercial del Servicio de
Aseo Ltda. (ECSA), Canal Capital Ltda., Compañía Colombiana de Servicios
de Valor Agregado y Telemático S.A. (Colvatel), Comunicación Celular S.A.
(Comcel) y el Gas Natural S.A.
Ejercer el control fiscal a las siguientes entidades Distritales:
Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente (DAMA) y el
Jardín Botánico de Bogotá "José Celestino Mutis”

Dirección de
Economía y
Finanzas
Distritales

Esta dirección se encarga de evaluar en forma oportuna desde el punto de
vista macro la gestión fiscal de la Administración Distrital, a través de una
labor coordinada con las Direcciones Sectoriales, de manera que los
informes de ley y los estudios de carácter económico, financiero y
social garanticen el mejoramiento continuo de la Administración Distrital.

Dirección de
Responsabilidad
Fiscal y
Jurisdicción
coactiva

La Dirección de Responsabilidad Fiscal y Jurisdicción Coactiva
complementa la labor de control de la entidad sobre la gestión fiscal
distrital, mediante el adelantamiento de Procesos de Responsabilidad
Fiscal, originados en presuntos detrimentos patrimoniales al Distrito
Capital, para establecer la responsabilidad de quienes los hayan causado o
permitido que se causen, propiciar el cobro coactivo de los alcances
deducidos y la imposición de las sanciones pertinentes, formular
recomendaciones a la administración y a las demás dependencias de la
Contraloría y promover ante las autoridades competentes procesos penales
y disciplinarios.

Fuente: Contraloría de Bogotá D.C.
Nota: las entidades de estudio se encuentran señaladas con color rojo.

1.3.1. Metodología de la Auditoría Contraloría de Bogotá D.C.
La metodología utilizada por la Contraloría de Bogotá D.C. (ANEXO A) se
encuentra bajo los lineamientos de la norma ISO 9001/2000 (Sistemas de gestión
de la calidad) por encontrase certificada bajo los estándares de esta norma.
1.3.2. Ámbito del Control Fiscal en Bogotá D.C.
Las relaciones de responsabilidad en la vigilancia y control de los recursos públicos
distritales se presentan en un marco complementario de atribuciones legales, tanto
de los gestores públicos como de aquellos que vigilan su labor.
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Estas atribuciones legales, facultades y responsabilidades se deben realizar en un
marco de complementación y sinergia en busca del mejoramiento de la calidad de
vida de la población capitalina.
1. La comunidad confiere autonomía a quienes ejercen Gestión Fiscal para el
manejo de los fondos y bienes del Distrito Capital, teniendo ellos la
responsabilidad con la comunidad bogotana, de prestar eficientemente los
servicios a su cargo y manejar adecuadamente los recursos que estén bajo su
responsabilidad. Los gestores de recursos públicos tienen la responsabilidad
con el ente de control fiscal, de rendir cuentas sobre los resultados de la gestión
adelantada.
2. Los gestores tienen la responsabilidad de rendir cuenta al Concejo de Bogotá
quien también ejerce sobre ellos Control Político y a su vez la Contraloría
debe presentar los informes correspondientes.
3. Le corresponde por mandato constitucional a la Contraloría ejercer el Control
Fiscal sobre la gestión de los administradores para promover el uso adecuado
de los recursos e informar a la comunidad sobre los resultados.
¾ Gestión Fiscal
Por gestión fiscal se entiende el conjunto de actividades económicas, jurídicas y
tecnológicas, que realizan los servidores públicos y las personas de derecho privado
que manejen o administren recursos o fondos públicos, tendientes a la adecuada y
correcta adquisición, planeación, conservación, administración, custodia,
explotación, enajenación, consumo, adjudicación, gasto, inversión y disposición de
los bienes públicos, así como la recaudación, manejo e inversión de sus rentas en
orden a cumplir los principios esenciales del Estado.
¾ Principios De La Gestión Fiscal
Con el fin de determinar si la gestión efectuada con los recursos públicos se orientó
a satisfacer los fines del Estado, la Contraloría de Bogotá D.C. evaluará el grado en
que los principios de la gestión fiscal, como son los de eficiencia, economía,
eficacia, equidad y la valoración de costos ambientales, fueron cumplidos por los
sujetos de control.
9 Eficiencia: Establece en un período determinado, si la asignación y utilización
de los recursos fue la más conveniente para la maximización de los resultados.
9 Economía: Valora si la adquisición de bienes y servicios en igualdad de
condiciones de calidad y oportunidad, se obtuvieron al menor costo. Este
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principio está asociado a los conceptos de ahorro y racionalización del recurso
público.
9 Eficacia: Determina si los resultados alcanzados guardan relación con los
objetivos y metas del ente respectivo, y si éstos se han obtenido en los términos
de calidad, cantidad y oportunidad previstos.
9 Equidad: Mide la asignación de los recursos públicos a los receptores de la
acción económica y analiza la distribución de costos y beneficios entre los
sectores económicos y sociales.
9 Valoración de costos ambientales: Cuantifica el impacto causado por el uso o
deterioro de los recursos naturales y el medio ambiente, y evalúa la gestión
pública frente a la protección, conservación, uso y explotación de los mismos.
¾ Control Político
Pretende prevenir los excesos potenciales en que puede incurrir quienes detentan
el poder. Se basa en la soberanía popular y la responsabilidad del gobierno, de
forma tal que sus actuaciones reflejen la voluntad popular, convirtiéndose en el
medio racionalizador del equilibrio de las funciones entre el ejecutivo y el
legislativo.
¾ Control Fiscal
El control fiscal es una función pública, mediante la cual se vigila la gestión fiscal
de la administración y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes
del Estado en todos sus órdenes y niveles.
¾ Objetivo Del Control Fiscal
Establecer si las diferentes operaciones, transacciones y acciones jurídicas,
financieras y materiales en las que se traduce la gestión fiscal se cumplieron de
acuerdo con las normas prescritas por las autoridades competentes, los principios
de contabilidad universalmente aceptados o señalados por el Contador General, los
principios de eficiencia, eficacia, economía, equidad y valoración de los costos
ambientales aplicables a las entidades que administran recursos públicos, y,
finalmente los objetivos, planes, programas y proyectos que constituyen, en un
periodo determinado, las metas y propósitos de la administración.
¾ Sistemas De Control Fiscal
Para el ejercicio del control fiscal se podrán aplicar de manera individual o
combinada, sistemas de control como el financiero, de legalidad, de gestión y
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resultados, revisión de cuentas, la evaluación del control interno y los demás
sistemas que adopte la Contraloría de Bogotá, D.C.
9 Control Financiero
Es el examen que se realiza con base en las normas de auditoría de aceptación
general, para establecer si los estados contables o financieros de una entidad
reflejan razonablemente el resultado de sus operaciones y los cambios en su
situación financiera, comprobando que en la elaboración de los mismos y en las
transacciones y operaciones que los originaron, se observaron y cumplieron las
normas dictadas por las autoridades competentes y los principios de contabilidad
prescritos por la Contaduría General de la Nación.
9 Control de Legalidad
Es la comprobación que se hace de las operaciones financieras, administrativas,
económicas y de otra índole de una entidad, para establecer que se hayan realizado
conforme a las normas que le son aplicables.
9 Control de Gestión
Es el examen de la eficiencia y eficacia en la administración de los recursos
públicos, determinada mediante la evaluación de sus procesos administrativos, la
utilización de indicadores de rentabilidad pública y desempeño y la identificación
de la distribución del excedente que éstas producen, así como de los beneficiarios
de su actividad.
9 Control de Resultados:
Es el examen que se realiza para establecer en qué medida los sujetos de la
vigilancia logran sus objetivos y cumplen los planes, programas y proyectos
adoptados por la administración en un período determinado.
9 Revisión de Cuentas
Es el estudio especializado que realiza la Contraloría de Bogotá D.C. de los
documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente las
operaciones realizadas por los responsables del erario durante el año fiscal, con
miras a establecer la eficacia, eficiencia, economía y equidad de sus actuaciones.
9 Evaluación al Sistema de Control Interno:

MAURICIO ARTURO OTÁLORA DÍAZ

Es el análisis de los sistemas de control de las entidades sujetas a la vigilancia, con
el fin de determinar la calidad de los mismos, el nivel de confianza que se les pueda
otorgar y si son eficaces y eficientes en el cumplimiento de sus objetivos.
9 Control Ambiental
Es el examen y verificación que se efectúa al impacto ambiental que generan los
diferentes planes, programas, proyectos y actividades mediante los cuales se
desarrolla la gestión, a efectos de determinar si se ejecutaron en concordancia con
el plan de desarrollo y la plataforma estratégica planteada por la entidad
controlada, los requerimientos de la autoridad ambiental competente y los
principios que fundamentan la evaluación de la gestión fiscal, de manera que estos
recursos y bienes tengan una debida administración, de acuerdo con los
indicadores de calidad ambiental definidos por cada entidad sujeto de control.
1.3.3. Control Fiscal Ambiental
Para cumplir con el Control Ambiental se creó el CFA, el cual es aplicable a todas
aquellas entidades públicas, mediante las Auditorias Gubernamentales con
Enfoque Integral, realizadas por la Contraloría de Bogotá.
Además el CFA busca unificar los criterios de evaluación de la gestión ambiental
con el fin de permitir la confrontación de cada evaluación con otras y así establecer
diagnósticos históricos sobre la gestión ambiental de las entidades públicas.
¾ Auditoría Fiscal Ambiental
Para el cumplimiento del CFA, las Contralorías realiza a las entidades
gubernamentales una Auditoria Fiscal Ambiental, que se encuentra definida como
el “Proceso metodológico, objetivo, imparcial y técnico que ejercen las entidades
fiscalizadoras para evaluar el uso, administración, protección, preservación del
medio ambiente y los recursos naturales, en cuanto se refiere al cumplimiento
normativo, conforme a los principios que rigen el control fiscal, por parte de las
instituciones gubernamentales así como de los particulares que manejen o
exploten los mismos8”.
La Auditoría Fiscal Ambiental debe realizarse en forma tal que permita verificar el
cumplimiento de los principios establecidos para el ejercicio de la auditoría
ambiental ejercida por el ente fiscalizador, entre ellos:
9 Eficacia: que sus resultados sean logrados de manera oportuna y guarden
relación con sus objetivos y metas.

8

Control Fiscal Ambiental. Dirección de Recursos Naturales y Medio Ambiente. Contraloría de
Bogotá D.C.2005
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9 Eficiencia: que la asignación de los recursos sea la más conveniente para
maximizar los resultados.
9 Economía: que en igualdad de condiciones de calidad de bienes y servicios se
obtengan al menor costo.
9 Equidad: que permita identificar los receptores de la acción económica y
analizar la distribución de costos y beneficios entre sectores económicos y
sociales.
9 Transparencia: está referida a la difusión de la auditoría, con el fin de
sensibilizar y concientizar a los funcionarios y pobladores, sobre la necesidad
de conservar el ambiente y propender por el desarrollo sostenible.
9 Sostenibilidad ambiental: Este principio se refiere a que la gestión, los
programas, proyectos y actividades que desarrolle la entidad auditar, los cuales
deben conducir al crecimiento económico, la elevación de la calidad de vida y al
bienestar social, sin agotar la base de los recursos naturales renovables en que
se sustenta, ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las generaciones
futuras a utilizarlo para la satisfacción de sus propias necesidades
9 Congruencia: consiste en verificar la conveniencia y oportunidad de una
situación o acción. Es todo lo conveniente, conducente, oportuno y por ende
eficaz.
1.3.4 Marco Normativo De La Gestión Fiscal
La Contraloría de Bogotá D.C. por ser la entidad fiscalizadora de las entidades
distritales cuenta con un marco normativo que sustenta sus actividades y
funciones. A continuación se describe brevemente la normatividad o directrices que
respaldan y permiten ejercer el Control Fiscal Ambiental a las entidades del
Distrito Capital:

¾ Constitución Política de Colombia
Título X De los organismos de Control, en su artículo 267 habla “… La vigilancia de
la gestión fiscal del estado incluye el ejercicio de un control financiero, de gestión
y resultados, fundado en la eficiencia, la economía, la equidad y la valoración de
los costos ambientales…”, en su artículo 268 “…Presentar al Congreso de la
República un informe anual sobre el estado de los recursos naturales y del
ambiente…” y su artículo 272”…los contralores departamentales, distritales y
municipales ejercerán, en el ámbito de su jurisdicción, las funciones atribuidas al
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Contralor General de la República en el artículo 268…”, son los artículos de la
carta magna que sustentan el Control Fiscal Ambiental.
¾ Decreto Ley 1421 de julio de 1993
Es el estatuto Orgánico de Bogotá, que controla la vigilancia de la gestión fiscal del
Distrito y de los particulares que manejen fondos o bienes del mismo corresponde
a la Contraloría de Bogotá y que dicho control se ejercerá en forma posterior y
selectiva e incluirá el ejercicio de un control financiero, de gestión y de resultados,
fundado en la eficiencia, la economía, la equidad y la valoración de los costos
ambientales en los términos que señala la ley.
¾ Ley 42 de 1993
Habla “Sobre la Organización del Sistema de Control Fiscal, Financiero y los
Organismos que lo Ejercen”, estipula en su artículo 4. que “el control fiscal es una
función pública, que vigila la gestión fiscal de la administración y de los
particulares o entidades que manejen fondos o bienes del Estado en todos sus
órdenes y niveles”; es la Constitución Política de Colombia y esta norma, las que
posibilitan el control fiscal en materia ambiental.
Su artículo 8. establece que “La vigilancia de la gestión fiscal del Estado se
fundamenta en la eficiencia, la economía, la eficacia, la equidad y la valoración
de los costos ambientales de tal manera que permita determinar en la
administración, en un período determinado, que la asignación de recursos sea la
más conveniente para maximizar sus resultados; que en igualdad de condiciones
de calidad de los bienes y servicios se obtenga el menor costo; que sus resultados
se logren de manera oportuna y guarden relación con sus objetivos y metas...”. El
mismo artículo determina el deber de “...cuantificar el impacto por el uso o
deterioro de los recursos naturales y el medio ambiente y evaluar la gestión de
protección, conservación, uso y explotación de los mismos”.
De igual manera, el artículo 46 de esta Ley estipula “El Contralor General de la
República para efectos de presentar al Congreso el Informe Anual Sobre el Estado
de los Recursos Naturales y del Medio Ambiente, reglamentará la obligatoriedad
para las Entidades vigiladas de incluir en todo proyecto de inversión pública,
convenio, contrato o autorización de explotación de recursos, la valoración en
términos cuantitativos del costo/beneficio sobre conservación, restauración
sustitución, manejo en general de los recursos naturales y degradación del medio
ambiente, así como su contabilización y el reporte oportuno a la Contraloría”, lo
que se constituye otra obligación legal de la Contraloría de Bogotá y es el resultado
de este trabajo.
¾ Ley 610 de 2000
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Esta norma “establece el trámite de los procesos de responsabilidad fiscal de
competencia de las contralorías", donde su principal objeto es precisamente el
resarcimiento de los daños ocasionados al patrimonio público como consecuencia
de la conducta dolosa o culposa de quienes realizan gestión fiscal, es decir utilizan
en su labor bienes del Estado. Este resarcimiento, estipula la mencionada Ley, se
debe hacer mediante el pago de una indemnizaciòn pecuniaria que compense el
prejuicio sufrido por la respectiva entidad estatal. Para que esto suceda debe
existir:
9

Una conducta dolosa o culposa atribuible a quien realiza la gestión fiscal.

9

Un daño patrimonial al Estado.

9

Un nexo causal entre los dos elementos anteriores.

Es importante, y esto debe ser tenido en cuenta, cuando en el avance evaluativo de
la gestión ambiental se presuma ha existido o se ha dado por acción u omisión un
daño patrimonial al Estado, representado en el menoscabo, disminución, perjuicio,
detrimento, pérdida, uso indebido o deterioro de los bienes o recursos públicos (se
incluye los ambientales), o a los intereses patrimoniales del Estado, producida por
una gestión antieconómica, ineficaz, ineficiente, inequitativa e inoportuna, se debe
establecer su valor y tomar las medidas de orden fiscal que las Leyes determinan.
¾ Acuerdo 24 de 2001
Es el acuerdo por el cual se organiza la Contraloría de Bogotá D.C. Determina las
funciones por dependencias, fija los principios generales inherentes a su
organización, funcionamiento y se dictan otras disposiciones. Es importante
anotar, que dentro de la nueva estructura organizacional se autorizó la
conformación, en el numeral 11 del artículo 10 la creación de la Dirección Sector
Recursos Naturales y Medio Ambiente, precisando sus funciones en el artículo 56.
1.3.5 Normatividad Ambiental aplicable entidades del Distrito Capital.
En la implementación del programa de auditoría, el auditor debe tener presente
para su desarrollo la legislación ambiental que deben cumplir las entidades
distritales de acuerdo con las actividades que desarrolle cada una de ellas y que
además puedan afectar al Medio Ambiente.
A continuación se hace una relación de la principal normatividad aplicable en las
auditorías realizadas (Ver Tabla 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 y 10).
La tabla 2 resalta la importancia del manejo ambiental en los proyectos realizados
por las entidades del Distrito, debido a que una buena organización territorial
disminuirá los riesgos que se puedan generar en ellos, como se puede evidenciar lo
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anterior mediante en el Decreto 619 de 2000 que exige que todas las obras
Distritales se hagan acorde a lo estipulado en el Plan de Ordenamiento Territorial
de Bogotá D.C, así mismo se dará cumplimiento a lo estipulado en el Artículo 79 de
la Constitución Política de 1991.
Tabla 2. Normas de carácter general
NORMA
CONCEPTO
Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano, por esta
Art. 79 Constitución
razón la Contraloría de Bogotá debe ejercer su Control Fiscal a las
Política de 1991
entidades distritales.
Por el cual se adopta el Plan de Ordenamiento Territorial para Santa Fe
Decreto 619 de 2000
de Bogotá, Distrito Capital, lo cual es una función del IDU.
Fuente: el Autor. 2005

La Tabla 3 muestra la normatividad aplicable a algunas obras realizadas en el
Distrito por causar un alto Impacto Ambiental, lo que hace necesario la protección
del medio ambiente, esto se puede hacer en ocasiones por medio de una Licencia
Ambiental, que es un permiso otorgado por la autoridad ambiental que busca
mitigar y controlar el Impacto generado en la ejecución de la obra.
Tabla 3. Licencias Ambientales
NORMA
CONCEPTO
El cual establece que se requerirá Licencia Ambiental en la ejecución de
obras, el establecimiento de industrias o el desarrollo de cualquier
Art. 49 de la Ley 99
actividad, que de acuerdo con la ley y los reglamentos, pueda producir
de 1993
deterioro grave a los recursos naturales renovables o al medio ambiente o
introducir modificaciones considerables o notorias al paisaje.
Decreto 1220 de
Por el cual se reglamenta el Título VIII de la Ley 99 de 1993 sobre
2005
licencias ambientales.
Fuente: el Autor. 2005

Bogotá D.C. por ser una ciudad cosmopolita requiere de un constante
mantenimiento de infraestructura con el fin de buscar un mejoramiento continuo
para ofrecer una mejor calidad de vida a sus ciudadanos, lo anterior se puede
confrontar con las obras que vemos día a día de construcción, rehabilitación y
conservación de vías, pavimentos locales, ciclorrutas y demás obras para cumplir
este objetivo.
La mayoría de obras en Bogota D.C. requieren excavaciones que generan residuos
sólidos, escombros, entre otros, que sin un control de los mismos se creara caos en
el diario vivir de los ciudadanos, por tal razón la importancia del cumplimiento de
la normatividad descrita en la Tabla 4 por parte de las entidades Distritales.
Tabla 4. Manejo y control de Residuos Sólidos
NORMA
CONCEPTO
Es más estricto que la norma nacional, al señalar que los escombros no
Decreto Distrital 357
pueden permanecer más de 24 horas en el frente de obra y regula como
de 1997
sitio de disposición final de escombros, las escombreras.
Decreto 112 de 1994
Por el cual se fijan lineamientos para el transito de vehículos de carga e
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NORMA

Resolución 3353 de
2001

CONCEPTO
industriales, en el área urbana del Distrito Capital, determina los horarios
y rutas que deben ser utilizadas por los vehículos transportadores de
material de construcción y escombros.
Expedida por el IDU crea el directorio de proveedores y sitios de
disposición final de escombros que cumplen las normas ambientales y
mineras, fija los requisitos de información para aprobar los proveedores
que surtan los contratos del IDU
Modifica la Resolución 3353 de 2001

Resolución 2220 de
2002
Resolución 12593 de Modifica la Resolución 2220 de 2002 y crea obligaciones nuevas para los
2002
inscritos en el directorio.
Fuente: el Autor. 2005

Un estudio realizado9 en Bogotá arrojó el resultado que en promedio se realizan 16
millones de viajes diarios con propósitos de hogar, trabajo, estudio, particulares y
negocios, de los cuales, el 72% utiliza el transporte público y el restante el
particular. El anterior estudio permite evidenciar que se genera contaminación
atmosférica por fuentes móviles en el Distrito, lo que exige a las entidades
distritales encargadas hacer cumplir la normatividad mencionada en la tabla
anterior.
Tabla 5. Manejo y control de Emisiones Atmosféricas
NORMA
CONCEPTO
Decreto 02 de 1982
Contiene los limites permisibles en el tema de aire
Por el cual se reglamenta la prevención y control de la contaminación
atmosférica y la protección de la calidad del aire, se establecen las normas
Decreto 948 de 1995 y principios generales para la protección atmosférica, los mecanismos de
prevención, control y atención de episodios por contaminación del aire
generada por fuentes contaminantes fijas y móviles.
Por la cual se reglamentan los niveles permisibles de emisión de
Resolución 005 de
contaminantes producidos por fuentes móviles terrestres a gasolina o
diesel, y se definen los equipos y procedimientos de medición de dichas
1996
emisiones y se adoptan otras disposiciones.
Por el cual se expide el código nacional de tránsito terrestre y se dictan
Ley 769 de 2002
otras disposiciones. En su artículo 52 el cual establece el certificado de
emisión de gases.
Fuente: el Autor. 2005

El manejo del ruido es un factor importante en las obras adelantadas por las
entidades Distritales en Bogotá D.C., debido a que se puede presentar en la
ejecución de estas, alterando la tranquilidad y/o afectando a las personas del área
de influencia donde se realiza. Lo anterior es la base para el cumplimiento de la
normatividad descrita en la Tabla 6.
Tabla 6. Manejo y control de Ruido
NORMA
CONCEPTO
Resolución 8321 de
Fija los requerimientos para el control de ruidos y establece normas sobre
9

Contraloría de Bogotá D.C.
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1993

protección y conservación de la audición de la salud y el bienestar de las
personas por la emisión de ruido. Establece de acuerdo a la zonificación
establecida por los municipios en sus reglamentos de usos del suelo o en
los actuales planes de ordenamiento territorial, el nivel máximo
permisible de presión sonora en zonas residencial, comercial, industrial y
zonas de tranquilidad y silencio.
Resolución 832 de
Se adopta el sistema de clasificación empresarial por el impacto sonoro
2000
sobre el componente atmosférico denominado "Unidades de
Contaminación por ruido UCR" para la jurisdicción del DAMA.
Fuente: el Autor. 2005

En las obras es necesario el consumo de agua, el cual puede crear un vertimiento
que puede contener algún grado de contaminación al mezclarse con un producto y
generar impacto al medio ambiente, además ocasionalmente en las obras se realiza
el mantenimiento a la maquinaria, donde se puede generar productos
contaminados con aceite, de hay la importancia de la obligatoriedad de la
normatividad mencionada en la Tabla 7 y la verificación que se de por parte de la
Entidad Distrital encargada de la obra.
Tabla 7. Manejo de Vertimientos y Aceites
NORMA
CONCEPTO
Por el cual se reglamenta los usos de agua y normas de vertimiento de
Decreto 1594 de
residuos líquidos. Prohibe todo tipo de contaminación del cuerpo de agua
1984
con lodo, sedimento, etc.
Del DAMA, por la cual se establecen estándares ambientales en materia
Resolución 1074 de
de vertimientos, sobre vertimientos a cuerpos de agua, alcantarillado o el
1997
suelo.
Del DAMA, por la Cual se establecen las condiciones técnicas para el
Resolución 318 de
manejo, almacenamiento, transporte, utilización y la disposición de
2000
aceites usados
Fuente: el Autor. 2005

La normatividad establecida en la Tabla 8, es aplicable a todo lo referente con el
Sector Salud, para entidades privadas o distritales, también se aplican en el manejo
de los residuos generados en un accidente de obra.
Tabla 8. Manejo de Residuos Hospitalarios
NORMA
CONCEPTO
Decreto 2676 DE
Por el cual se reglamenta la gestión integral de los residuos hospitalarios
2000
y similares
Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 2676 de 2000.
Decreto 1669 de
2002
Resolución 1164 de
Por el cual se adopta el manual de procedimiento para la gestión integral
2002
de residuos hospitalarios y similares
Decreto 2309 de
Se define el Sistema Obligatorio de Garantía de la Atención de Salud del
2002
Sistema General de Seguridad Social en Salud
Fuente: el Autor. 2005

La importancia de la implementación del programa sobre el uso eficiente del agua
en las entidades distritales, es la disminución en su consumo de agua y por ende en
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el pago de su factura; además se puede crear una conciencia a sus funcionarios para
un mejor aprovechamiento de este recurso. Por eso la importancia del
cumplimiento de ley 373 de 1997 descrita en la Tabla 9 y el control de la misma
dentro de las entidades.
Tabla 9. Manejo de Aguas Superficiales
NORMA
CONCEPTO
Por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del
Ley 373 de 1997
agua.
Fuente: el Autor. 2005

Las obras de desarrollo urbanístico del Distrito, requieren materiales que deben
proceder de proveedores que cumplan las normas ambientales y mineras vigentes,
por tal razón, la importancia que estos sitios posean su certificación al día y la
constancia expedida por la Autoridad Ambiental competente. Con relación a lo
anterior se debe realizar seguimiento a la aplicación de la normatividad estipulada
en la Tabla 10, por la Entidad Distrital competente.
Tabla 10. Manejo de Materiales de Construcción
NORMA
CONCEPTO
CÓDIGO DE MINAS, señala que toda persona que a cualquier título
suministre minerales explotados en el país para ser utilizados en obras,
industrias y servicios, deberá acreditar la procedencia lícita de dichos
Ley 685 de 2001
minerales con la identificación de la mina de donde provengan, mediante
certificación de origen expedida por el beneficiario del título minero o
constancia expedida por la respectiva.
Resolución 3353 de
Expedida por el IDU crea el directorio de proveedores y sitios de
2001
disposición final de escombros que cumplen las normas ambientales y
mineras, fija los requisitos de información para aprobar los proveedores
que surtan los contratos del IDU
Resolución 2220 de
Modifica la Resolución 3353 de 2001
2002
Resolución 12593 de Modifica la Resolución 2220 de 2002 y crea obligaciones nuevas para los
2002
inscritos en el directorio.
Fuente: el Autor. 2005

1.4.

¿QUE ES UN HALLAZGO DE AUDITORÍA?

Como resultado de la aplicación de los sistemas de control durante el ejercicio del
proceso auditor se pueden identificar hechos o situaciones que denotan
importancia en la evaluación y vigilancia fiscal, denominados para la Contraloría
hallazgos de auditoría; así mismo los hallazgos de auditoría pueden ser de 4 tipos,
los cuales se describen a continuación y se explican brevemente:
TABLA 11. Tipos de Hallazgo
TIPO DE HALLAZGO
ADMINISTRATIVO

CARACTERÍSTICAS
Corresponden a hechos o situaciones identificados en el ejercicio
del proceso auditor que constituyan deficiencias susceptibles de
subsanar mediante acciones correctivas a incluir en los planes de
mejoramiento o que den lugar a un Proceso administrativo
Sancionatorio Fiscal.
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TIPO DE HALLAZGO

CARACTERÍSTICAS
Ejemplo: No hay compromiso de la alta dirección en el

apoyo al Sistema de Control Interno.
Corresponden a los hechos identificados en el ejercicio del
proceso auditor que constituyan daño patrimonial.

FISCAL

Ejemplo: En desarrollo del proceso de control fiscal que se
adelanta al Factor de Calidad como Punto de Control, se
determinó: de lo expuesto se concluye, que como Factor de
Calidad liquidado por la STT para las empresas autorizadas, a
28 de febrero de 2005 sólo se han consignado en la fiduciaria
$3.657 millones, equivalentes al 5.5% del total de los recursos
recaudados a través del cobro de la tarifa a los usuarios del
transporte público, evidenciando retención irregular de dineros
en cuentas particulares de las Empresas de Transporte Público
y de propietarios de los vehículos, provenientes del Factor de
Calidad para el mejoramiento del Servicio incorporado a la
tarifa, en cuantía de $62.818 millones, asÍ:
Valor Liquidación Factor de Calidad $66.475. millones
Valor consignado en la Fiduciaria
$ 3.657. millones
Valor presunto detrimento de los Recursos del Fondo
millones

PENAL

DISCIPLINARIO

$62.818.

Circunstancia anterior que origina un presunto detrimento de
los recursos del Fondo para el Mejoramiento de la Calidad del
Servicio.
Corresponden a los hechos identificados en el ejercicio del
proceso auditor que han incurrido en alguna conducta que la
legislación penal tipifica como delito.
Ejemplo: Cuando se realiza una contratación y los documentos
que soportan la experiencia del contratado son falsos.
Corresponden a los hechos identificados en el ejercicio del
proceso auditor que tipifican una presunta conducta irregular
por el incumplimiento de deberes o funciones públicas.

Ejemplo: Cuando la ley impone a la administración un
procedimiento especial para celebrar sus contratos, este
procedimiento es obligatorio.
Fuente: Contraloría General de la República

Los hallazgos de auditoria fundamentan la opinión y las conclusiones las cuales son
comunicadas a través del informe final a los funcionarios responsables y otras
personas interesadas.
Los hallazgos pueden ser tanto positivos como negativos. Los hallazgos positivos
consisten en aspectos buenos, útiles, convenientes o destacables de la organización.
Los hallazgos negativos, por el contrario, son hechos irregulares, inconvenientes,
perjudiciales, nocivos o dañinos en el funcionamiento de la organización.
La palabra "hallazgo" tiene muchos significados y connotaciones, además transmite
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una idea diferente a distintas personas. Sin embargo, en la auditoría se le debe dar
un sentido de recopilación y síntesis, de información específica u otro asunto que se
haya analizado y evaluado y que se considera de interés o utilidad para los
funcionarios de la entidad.
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2.

ENTIDADES AUDITADAS

Como se había mencionado la estructura organizacional de la Contraloría de
Bogotá D.C. está contemplada en el ACUERDO Nº 24 DE 200110, donde se crea la
Dirección de Infraestructura y Transporte la cual esta constituida a su vez por los
subsectores de transporte y vivienda; las auditorías fueron realizadas en el
subsector de transporte a la STT y al IDU.
2.1.

SECRETARÍA DE TRÁNSITO Y TRANSPORTE DE BOGOTÁ D.C.

La STT por ser una entidad del distrito y manejar recursos públicos, juega un papel
muy importante en el mejoramiento continuo de la calidad de vida de los
capitalinos por ser la encargada de desarrollar la política nacional en materia de
tránsito y transporte en el Distrito Capital, es evaluada por la Contraloría de Bogotá
la encargada de realizar la Gestión Fiscal Distrital. Así mismo la entidad fue
reestructurada mediante el Decreto 354 de 200111.
De acuerdo a lo establecido en el PAD 2004 – 2005, en su FASE I, a la STT se le
debe realizar una Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral modalidad
Regular, auditoría que se centro en la evaluación al Sistema de Control Interno,
Gestión y Resultados, Estados Contables, Contratación, Presupuesto, Plan de
Desarrollo, Balance Social, Gestión Ambiental, Seguimiento al Plan de
Mejoramiento y Punto de Control-Factor de Calidad.
2.1.1. Misión
La STT es una entidad del Distrito Capital que busca garantizar movilidad con
seguridad, equidad y equilibrio territorial, fomentando conciencia social de
prevención, autorregulación y corresponsabilidad, mediante el diseño e
implementación de políticas, programas y proyectos de gestión y control.
2.1.2. Visión
Por ser la autoridad máxima en tránsito y transporte se encuentra comprometida
con la productividad, el desarrollo integral y la corresponsabilidad social en la
Ciudad-Región,
con
un
equipo
eficiente

10

Por el cual se organiza la Contraloría de Bogotá D.C., Se determinan las Funciones por
dependencias.
11
www.transitobogota.gov.co
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dedicado al mejoramiento continuo de la calidad de vida de los ciudadanos.
2.1.3. Funciones Generales: La STT tiene entre sus funciones principales:
9 Fijar la política distrital en asuntos sobre la materia, como autoridad Única de
Tránsito y Transporte, coordinar y orientar lo pertinente para su ejecución, con
las demás entidades del Sector.
9 Formular los planes, programas, proyectos y estrategias de la entidad así como
dirigir y evaluar su ejecución con el fin de garantizar el cumplimiento de la
misión, objetivos y funciones de la Secretaría.
9 Desarrollar la política nacional en materia de tránsito y transporte en el Distrito
Capital y vigilar su ejecución de conformidad con la ley y reglamentación
vigentes.
9 Dirigir y coordinar las relaciones institucionales con los demás organismos
públicos o privados distritales o de otros órdenes, requeridas para el desarrollo
de los planes, programas, proyectos y estrategias de la entidad.
9 Presentar los informes de gestión que establezcan las disposiciones legales y
reglamentarias en los periodos y condiciones requeridas.
9 Las demás que le sean propias para ejecutar su objeto y las demás que les sean
asignadas o delegadas por el Alcalde Mayor, que correspondan a la naturaleza
de la entidad.
Las funciones mencionadas son las que se aplican para el desarrollo de la auditoría,
son la base para realizar el Control Fiscal Ambiental a la STT por medio de la
Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral modalidad Regular, debido que son
actividades que involucran una planificación ambiental.
2.1.4. Gestión Ambiental
La gestión ambiental de la STT es fundamentada en uno de los mayores problemas
ambientales que enfrenta Bogotá D.C. por ser una ciudad con un parque automotor
circulante, estimado en un 1.000.000 de vehículos, la emisión de sustancias tóxicas
gaseosas sobre el ambiente por parte de fuentes móviles (vehículos); es por esta
razón que la STT coopera con las demás entidades de la Administración Distrital en
la implementación de medidas que contribuyan a mejorar la calidad del medio
ambiente en Distrito.
La STT creó el convenio 005 de 2000 con el Departamento Técnico Administrativo
del Medio Ambiente (DAMA) y la Policía Nacional a través del cual se realizan
operativos conjuntos en calle para controlar la emisión de gases de fuentes móviles
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en Bogotá D.C. El convenio 005 de 2000 se implementa a través del proyecto de
inversión 6219 “Apoyo institucional, convenio STT-Policía Nacional”.
2.1.5. Plan De Acción Ambiental 2004
La primera actividad planteada en el Plan de Acción Ambiental de la STT, es el
proyecto de inversión 6219 “Apoyo institucional, convenio STT-Policía Nacional”,
el cual se programo como meta para el año 2004 la revisión de 57000 vehículos en
calle.
El proyecto se ejecutó por medio de una labor operativa ejercida por un grupo de 8
policiales y 8 ingenieros contratados por el Departamento Administrativo del
Medio Ambiente (DAMA), que en turnos de 9 horas diarias realizan revisiones a
fuentes móviles con analizadores (banco de gases) para vehículos a gasolina y
opacímetros para vehículos diesel, en las móviles de control ambiental.
La segunda actividad en el Plan de la STT, es coordinar los eventos programados
por la Alcaldía Mayor para disminuir la contaminación ambiental por emisión de
gases de fuentes móviles en circulación como “el día sin carro”.
Además la auditoría revisará en forma detallada la primera actividad del Plan de
Acción Ambiental, por ser una actividad que maneja presupuesto distrital, que
busca el mejoramiento continuo de la ciudad y una mejor calidad de vida, al
controlar la contaminación ambiental causada por la emisión atmosférica por
fuentes móviles; también se analizarán y verificarán los nuevos Anexos aplicados
por la Contraloría de Bogotá D.C. para evaluar la gestión ambiental de la entidad
desde su actividad administrativa.
2.2.

INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO

El IDU por ser una entidad tan compleja del distrito y manejar recursos públicos,
juega un papel muy importante en el mejoramiento continuo de la calidad de vida
de los capitalinos por ser la encargada de las obras públicas de desarrollo
urbanístico Distrito Capital, es evaluada por medio de auditorías integrales por la
Contraloría de Bogotá la encargada de realizar la Gestión Fiscal Distrital.
De acuerdo a lo establecido en el PAD 2004 – 2005, en su FASE II, al IDU se
le debe realizar una Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral
modalidad Especial, auditoría que se centró en la evaluación a Adquisición de
Predios, Contratación y Gestión Ambiental.
2.2.1. Misión
Ejecutar proyectos de infraestructura física y acciones de mantenimiento y
mejoramiento, para que los habitantes de Bogotá se movilicen de manera
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adecuada, disfruten del espacio público, mejoren su calidad de vida y se
alcance el desarrollo sostenible. Se tendrá como base el respeto al ciudadano
y se implementarán mecanismos de participación orientados a generar un
sentido de pertenencia.
2.2.2.

Visión

Seremos una entidad modelo, autosuficiente, innovadora, creativa y con tecnología
de punta reconocida por sus altos estándares de desempeño, que genere confianza
a la ciudadanía dentro de parámetros de excelencia y transparencia. Todas nuestras
actividades llevarán un sello de calidad y compromiso con las generaciones futuras.
Brindaremos un óptimo servicio a nuestros clientes con respeto y entusiasmo.
Integraremos en nuestros procesos, a la comunidad, a las entidades públicas y
privadas y adaptaremos a conveniencia, las experiencias exitosas del mundo.
2.2.3. Funciones Generales
El Instituto atenderá la ejecución de obras públicas de desarrollo urbanístico
ordenadas dentro del Plan General de Desarrollo y los planes y programas
sectoriales, así como las operaciones necesarias para la distribución, asignación y
cobro de las contribuciones de valorización y de pavimentación, para lo cual tendrá
las siguientes funciones12:
9 Ejecutar obras de desarrollo urbanístico tales como apertura, ampliación,
rectificación y pavimentación de vías públicas, construcción de puentes, plazas
cívicas, plazoletas, aparcaderos, parques y zonas verdes con sus instalaciones,
servicios y obras complementarias.
9 Colaborar con la Secretaría de Obras Públicas, en el mantenimiento y
conservación de vías.
9 Ejecutar obras relacionadas con los programas de transporte masivo.
9 Obtener recursos de crédito para la financiación de sus programas y obras
propios.
9 Las demás que le sean propias para ejecutar su objeto y las demás que les sean
asignadas o delegadas por el Alcalde Mayor, que correspondan a la naturaleza
de la entidad.
2.2.4. Política Ambiental

12

Acuerdo 19 de 1972.Art. 2
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El desarrollo de proyectos de infraestructura debe realizarse dentro de un marco de
actuación respetuoso del ambiente, garantizando el uso racional y sostenible de los
recursos naturales renovables que intervienen, así como la salud y la salubridad de
los trabajadores y los habitantes del espacio geográfico en el cual se desarrolla. A
continuación se citan los objetivos de la Gestión Ambiental:
9 Garantizar que la planificación de los proyectos del IDU incluya, desde sus
primeras etapas y a lo largo de su ciclo de vida, consideraciones ambientales.
En los procesos de planificación programática, técnica y económica, tendrá
prioridad la protección y aumento de la calidad y cantidad del espacio publico,
la vegetación urbana, la protección y mejoramiento del paisaje urbano, la
protección de la calidad del aire, la mitigación de la contaminación por ruido, el
control de la contaminación visual, y la minimización de impactos urbanos
asociados a la construcción.
9 Formar un cambio de conciencia individual y colectivo de nuestros directivos,
funcionarios y contratistas, frente al cumplimiento de las normas y requisitos
ambientales.
9 Afianzar, que al interior de las empresas contratistas del IDU, se desarrollen
procesos de mejoramiento continuo en materia ambiental que permitan
planear, hacer, verificar y actuar.
9 Trabajar de manera armónica con la Interventoría con el fin de afianzar un
sistema de control y seguimiento ambiental a las obras, que sea planificado,
periódico y eficaz.
9 Lograr una coordinación previa y preventiva institucional e interinstitucional
2.2.5. Gestión Ambiental
La gestión ambiental en el IDU tiene como elementos funcionales una política
ambiental y una serie de herramientas que se reflejan en el desarrollo sostenible de
las obras como son los objetivos, estrategias, responsabilidades, programas de
seguimiento, auditorias y retroalimentación de las políticas ambientales.
Adicionalmente el IDU en el desarrollo de los proyectos de infraestructura realiza
las actividades en un marco de actuación respetuoso del ambiente, garantizando el
uso racional y sostenible de los recursos naturales renovables que intervienen, así
como la salud y la salubridad de los trabajadores y los habitantes del espacio
geográfico en el cual se desarrolla.
Lo anterior se cumple por medio de los siguientes objetivos:

MAURICIO ARTURO OTÁLORA DÍAZ

9 Garantizar que la planificación de los proyectos del IDU incluya, desde sus
primeras etapas y a lo largo de su ciclo de vida, consideraciones ambientales.
En los procesos de planificación programática, técnica y económica, tendrá
prioridad la protección y aumento de la calidad y cantidad del espacio publico,
la vegetación urbana, la protección y mejoramiento del paisaje urbano, la
protección de la calidad del aire, la mitigación de la contaminación por ruido, el
control de la contaminación visual, y la minimización de impactos urbanos
asociados a la construcción.
9 Formar un cambio de conciencia individual y colectivo de nuestros directivos,
funcionarios y contratistas, frente al cumplimiento de las normas y requisitos
ambientales.
9 Afianzar, que al interior de las empresas contratistas del IDU, se desarrollen
procesos de mejoramiento continuo en materia ambiental que permitan
planear, hacer, verificar y actuar.
9 Trabajar de manera armónica con la Interventoría con el fin de afianzar un
sistema de control y seguimiento ambiental a las obras, que sea planificado,
periódico y eficaz.

2.2.6. Plan de Acción Ambiental 2004
La Tabla 12 presenta los programas y las acciones prioritarias para el cumplimiento
del Plan de Acción Ambiental 2004, objeto de la auditoría.
Tabla 12. Plan de Acción Ambiental Instituto de Desarrollo Urbano 2004.
FUNCIÓN
PROGRAMA OAGA
ACCIONES PRIORITARIAS
IMPLEMENTACIÓN DE
LA POLÍTICA
AMBIENTAL DE LA
ENTIDAD

1. IDU EN AMBIENTE

 Aprobar, divulgar y verificar el
cumplimiento de la política
ambiental.
 Crear
e implementar el
sistema
de
indicadores
internos sobre la gestión
ambiental del instituto.
 Implementar el sistema de
indicadores externos.
PÁGINA WEB:

2. DIRECTORIO DE
PROVEEDORES

 Recopilación de normas del
sector
 Segmento de actualidad
 Resoluciones de permisos
 Directorio de proveedores
 Operar el
directorio de
proveedores de materiales y

DIVULGACIÓN Y
SEGUIMIENTO DE LA
POLÍTICA AMBIENTAL DEL
IDU

FORTALECIMIENTO
DEL
SISTEMA
DE
INFORMACIÓN
AMBIENTAL DEL IDU
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FUNCIÓN

PROGRAMA OAGA

ACCIONES PRIORITARIAS
sitios de disposición final de
escombros que cumplen las
normas ambientes y mineras
 Calificar los solicitantes
 Actualizar los inscritos
 Hacer
seguimiento
al
convenio con proveedores y
autoridades ambientales

DISEÑO
ESTRATEGIAS
AMBIENTALES

3. FORO AMBIENTAL

Fortalecer la gestión ambiental
interna y externa mediante la
capacitación a coordinadores
y contratistas

1. CONSTRUCCIÓN MAS
LIMPIA Y EFICIENTE

 Publicar y aplicar la guía de
lineamientos
y
procedimientos ambientales
para el diseño de obras de
infraestructura
en
DC,
conjuntamente con DAMA y
JBB
 Mejorar la calidad de los EIA
que contrata el IDU, mediante
la concertación de Términos
de referencia con las AA y la
Implementación
de
metodología unificadas de
evaluación.
 Tramitar los permisos y
licencias ambientales para
proyectos IDU.
 Actualizar la guía de manejo
ambiental para proyectos de
infraestructura.
Fortalecer el componente de
Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional

2. FORTALECIMIENTO DE
LA ETAPA
PRECONTRACTUAL

 Actualización y mejoramiento
continuo de los pliegos de
condiciones
–
apéndice
ambiental
de
proyectos
infraestructura urbana.
 Aprobar, publicar y aplicar el
manual
de
seguimiento
ambiental a obras del IDU.
 Operar
el
software
de
seguimiento ambiental de
obras
 Apoyar a las Direcciones
técnicas en el seguimiento
ambiental a las obras del
IDU.

DE

VERIFICAR
QUE EN
LOS CONTRATOS DEL
IDU
SE
DE
CUMPLIMIENTO A LAS
NORMAS
AMBIENTALES,
Y
RESOLUCIONES DE LA
AUTORIDAD
AMBIENTAL.

1. FORTALECIMIENTO DEL
SEGUIMIENTO
AMBIENTAL EN OBRAS.
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FUNCIÓN

PROGRAMA OAGA

2. PROGRAMA DE
AUDITORIAS
AMBIENTALES
3. MANEJO INTEGRAL DE
RESIDUOS SÓLIDOS

ACCIONES PRIORITARIAS
 Efectuar
los
cierres
ambientales a las obras del
IDU.
 Implementar un sistema de
seguimiento
mediante
la
evaluación del desempeño
ambiental del contratista.
 Efectuar Auditorias externas
a las obras relevantes del
IDU.


Fortalecimiento del
programa de manejo sólidos

4. MANEJO DE LA
VEGETACIÓN Y DEL
PAISAJISMO

 Control a las actividades de la
vegetación y del paisajismo.
 Registro
de
talas
y
compensaciones
 Coordinación
interinstitucional
de
cooperación con el Jardín
Botánico y el DAMA.

5. MANEJO DEL
PROGRAMA DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL Y
SALUD OCUPACIONAL

 Fortalecimiento
de
las
obligaciones del
apéndice
ambiental, en el componente
E, del programa de seguridad
industrial y salud ocupacional.

Fuente: Instituto de Desarrollo Urbano

2.2.7. Oficina Asesora De Gestión Ambiental
Es una Oficina del nivel directivo que garantiza el control y seguimiento del
componente ambiental desde la formulación, evaluación y ejecución de todos los
proyectos ejecutados por la Entidad. Es así como la Oficina Asesora de Gestión
Ambiental (OAGA) tendrá como funciones13:
9 Apoyar a la Subdirección General Técnica en la definición políticas, proyectos,
planes y programas en materia ambiental y seguridad integral en la ejecución
de los proyectos de inversión que debe desarrollar la entidad.
9 Diseñar, establecer, documentar y divulgar políticas, aspectos, requisitos,
lineamientos ambientales y de seguridad integral para los proyectos a cargo del
IDU
9 Definir, gestionar y aprobar las especificaciones y requerimientos ambientales y
de seguridad integral en los proyectos que ejecute la entidad.
13

Resolución Nº 00014 de 21 Dic 2004
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9 Dirigir y coordinar mediante visita a terreno, el control de la gestión ambiental
y de seguridad integral y verificar que se cumplan con las medidas ambientales
y de seguridad establecidas en el plan y guía de manejo ambiental durante la
ejecución de la obra.
9 Controlar el cumplimiento de los requerimientos de seguridad industrial y salud
ocupacional, la evaluación de los riesgos y el desempeño de seguridad asociado
a la ejecución de la obra.
9 Vigilar para que se cumpla con la utilización de la maquinaria y equipos
adecuados para la ejecución de una obra, de acuerdo con su complejidad, así
como exigir el mantenimiento preventivo y correctivo de los mismos.
La auditoria practicada en el IDU buscara ejercer un control sobre las funciones de
la OAGA, por ser el área encargada del manejo ambiental del IDU,
simultáneamente se evaluara el cumplimiento del Plan de Acción Ambiental 2004
de la entidad.
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3. METODOLOGÍA
La finalidad de este capítulo es dar a conocer los pasos que se siguieron para la
elaboración de las auditorías, así mismo para dar cumplimiento con lo estipulado
en el PAD para la Dirección de Infraestructura y Transporte, donde se establece la
realización de una auditoría en su Fase I a la STT y en su Fase II al IDU. La figura 1
permite observar a nivel general los pasos para la realización de las auditorías.
Figura 1. Metodología Elaboración de Auditorías

ENTIDADES A
AUDITAR

STT
OAGA DEL IDU

REVISIÓN
BIBLIOGRÁFICA
ANÁLISIS DE LOS
DOCUMENTOS
ETAPA DE
PLANEACIÓN

ASPECTOS A
AUDITAR
ELABORACIÓN DEL PLAN
DE AUDITORÍA

ETAPA DE
EJECUCIÓN

ETAPA DE
INFORME

IMPLEMENTACIÓN DEL
PLAN DE AUDITORÍA
RESULTADOS DE LA
AUDITORÍA
INFORME DE
AUDITORÍA

Fuente: el Autor. 2005
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3.1.

ETAPA DE PLANEACIÓN:

Después de haber definido las entidades a auditar, se realizaron las siguientes
actividades en esta etapa:
¾ Revisión Bibliográfica
Se recopiló información sobre las entidades a auditar, en bibliotecas, organismo de
control e internet y la suministrada por la entidad.
¾ Análisis de los Documentos
Se realizó un análisis de la información recopilada permitiendo la comprensión
sobre los aspectos y actividades principales que desarrolla la entidad; además se
tuvo presente su organización, objetivos, funciones, marco legal vigente, gestión
ambiental, reglamentos vigentes de las actividades y operaciones realizadas por la
entidad.
¾ Aspectos a Auditar
Teniendo un análisis de los documentos se pueden conocer los aspectos más
relevantes de la misma, esto nos permite precisar cuales son los de mayor
importancia para poder definir las líneas de auditoría.
¾ Elaboración del Plan de Auditoría
Definidas las líneas de auditoría se elaboró el plan de Auditoría para cada entidad a
auditar, el cual es un esquema detallado de las actividades por realizar que contiene
los objetivos de la auditoría, los plazos establecidos para la ejecución de la misma, la
muestra a evaluar, los procedimientos en forma detallada a utilizar y el responsable
de la auditoría.
3.2.

ETAPA DE EJECUCIÓN:

Es la etapa intermedia de la metodología, en la cual se realizaron las siguientes
actividades:
¾ Implementación del Plan de Auditoría
Es la aplicación de los procedimientos de auditoría con el fin de desarrollar las
actividades propuestas en el plan de auditoría para la obtención de resultados y
evidencia que le permita al equipo auditor concluir sobre los aspectos analizados.
¾ Resultados de la Auditoría
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Son las conformidades y no conformidades encontradas en la realización de la
auditoria, también denominadas hallazgos positivos o negativos para las Auditorías
Distritales descritos en el capitulo 1.
3.3.

ETAPA DE INFORME

Es la etapa final de la metodología, en la cual se realiza la siguiente actividad:
¾ Informe de Auditoría
En el informe final de auditoría, se presenta el trabajo realizado en desarrollo de la
auditoría, el cual debe caracterizarse por un lenguaje sencillo y claro de tal forma
que pueda ser entendido por terceras personas.
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4. RESULTADOS
Este capitulo tiene como finalidad conocer los resultados obtenidos en las
auditorías realizadas a la STT y a la OAGA del IDU, aplicando la metodología
definida en el Capitulo anterior.
4.1.

SECRETARÍA DE TRÁNSITO Y TRANSPORTE

Como se había mencionado la STT fue evaluada dentro de la FASE I del PAD, en la
modalidad de Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral Regular,
modalidad que permitió evaluar varios componentes de la entidad como lo fueron
el Sistema de Control Interno, Gestión y Resultados, Estados Contables,
Contratación, Presupuesto, Plan de Desarrollo, Balance Social, Gestión Ambiental,
Seguimiento al Plan de Mejoramiento y Punto de Control - Factor de Calidad.
4.1.1. Etapa de Planeación
Lo primero que se hizo en esta etapa fue conocer el funcionamiento de la entidad,
para esto se conoció su sistema organizacional (ANEXO B), su misión, visión,
funciones, políticas, relación con el entorno y su informe de gestión ambiental
periodo 2004 con el diligenciamiento de los nuevos formatos que comprenden los
niveles interno (ANEXO C) y externo (ANEXO D) diseñados por la Contraloría de
Bogotá D.C. aplicados desde el año 2005.
Conociendo las actividades a evaluar en la auditoría a la STT, se identificó la
legislación ambiental aplicable a estas, con el fin de tener un soporte normativo en
el proceso de verificación de la auditoría. La Tabla 13 hace una síntesis de la
normatividad.
Tabla 13. Normas Ambientales aplicables a la Secretaría de Tránsito y Transporte
NORMA
CONCEPTO
Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente sano, que
Art. 79 Constitución
depende de muchos factores incluyendo la mitigación de la
Política de 1991
contaminación atmosférica por Fuentes móviles.
Decreto 948 de 1995 Por el cual se reglamenta la prevención y control de la contaminación
atmosférica y la protección de la calidad del aire, se establecen las normas
y principios generales para la protección atmosférica, los mecanismos de
prevención, control y atención de episodios por contaminación del aire
generada por fuentes contaminantes fijas y móviles.
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NORMA
Resolución 005 de
1996

CONCEPTO
Por la cual se reglamentan los niveles permisibles de emisión de
contaminantes producidos por fuentes móviles terrestres a gasolina o
diesel, y se definen los equipos y procedimientos de medición de dichas
emisiones y se adoptan otras disposiciones.
Decreto 1530 de
Por el cual se modifica el artículo 40 del Decreto 948 de 1995 (Contenido
2002
de plomo y otros contaminantes en los combustibles), modificado por el
artículo 2° del Decreto 1697 de 1997 y por el Decreto 2622 de 2000.
Ley 769 de 2002
Por el cual se expide el código nacional de tránsito terrestre y se dictan
otras disposiciones. En su artículo 52 el cual establece el certificado de
emisión de gases.
Resolución 8321 de
Fija los requerimientos para el control de ruidos y establece normas sobre
1983
protección y conservación de la audición de la salud y el bienestar de las
personas por la emisión de ruido. Establece de acuerdo a la zonificación
establecida por los municipios en sus reglamentos de usos del suelo o en
los actuales planes de ordenamiento territorial, el nivel máximo
permisible de presión sonora en zonas residencial, comercial, industrial y
zonas de tranquilidad y silencio.
Resolución 832 de
Se adopta el sistema de clasificación empresarial por el impacto sonoro
2000
sobre el componente atmosférico denominado "Unidades de
Contaminación por ruido UCR" para la jurisdicción del DAMA.
Decreto 1594 de
Por el cual se reglamenta los usos de agua y normas de vertimiento de
1984
residuos líquidos. Prohibe todo tipo de contaminación del cuerpo de agua
con lodo, sedimento, aceites etc.
Ley 373 de 1997
Por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del
agua.
Fuente: el Autor. 2005

Se encontró que la STT no tiene un área específica que se encargue de la Gestión
Ambiental, por eso el documento base para la definición de los aspectos a auditar
fue el informe de Gestión Ambiental Año 2004 suministrado por la entidad. Los
aspectos a evaluar fueron:
9 Plan de Acción Ambiental 2004 de la entidad
De este aspecto a evaluar, se realizará la verificación del cumplimiento de la
primera actividad del mismo, descrita en el numeral 2.1.5.
9 Diligenciamiento de los nuevos formatos diseñados por la
Contraloría de Bogotá D.C. aplicados desde el año 2005, el Anexo de
Evaluación de la Gestión Ambiental Institucional Nivel Interno y el
Anexo de Evaluación de la Gestión Ambiental Institucional Nivel
Externo
Del diligenciamiento de los anexos, se verificará que la información suministrada
por los mismos, sea coherente y que se encuentre sustentada.
9 Indicadores
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Analizar si los indicadores evalúan la gestión ambiental realizada por parte de la
entidad, en el periodo 2004.
Definidas las líneas de Auditoría se diseño el Plan de Auditoría:
PERIODO AUDITADO: VIGENCIA
PERIODO PAD: 2004 –2005
2004
SECTOR INFRAESTRUCTURA Y SUJETO:
SECRETARIA
DE
TRANSPORTE
TRANSITO Y TRANSPORTE, STT
MODALIDAD
REGULAR

DE

AUDITORIA

FASE : I

PROGRAMA DE AUDITORÍA PARA LA EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN
AMBIENTAL

En desarrollo del Plan Estratégico de la Contraloría de Bogotá D.C. 2004-2007
“Control Fiscal con la Mano del Ciudadano” se debe orientar el Control Social por
parte de la ciudadanía, como dueños de los recursos públicos. Para lograr este
propósito se hace necesario motivar la participación de las comunidades como
apoyo al ejercicio del control fiscal, socializando los objetivos del proceso auditor
para informar la inversión adelantada por la Secretaria de Transito y Transporte.
De conformidad con lo establecido en el PAS de la Dirección Técnica de
Infraestructura y Transporte se debe motivarlos para que hagan parte del
monitoreo y seguimiento permanente a las actividades adelantadas por la
Secretaría de Tránsito y Transporte, frente a la imposición de comparendos y la
congestión en las vías de manera injustificada, por abusos en la aplicación de los
códigos existentes y falta de presencia de la autoridad en ciertos puntos críticos.
La Evaluación de la Gestión Ambiental es necesaria, a fin de efectuar un
seguimiento a los avances que en materia ambiental a presentado la Secretaria de
Tránsito y Transporte.
La Dirección de Recursos Naturales y Medio Ambiente ha diseñado una
estrategia que permite apoyar a las diferentes direcciones sectoriales, en la
vigilancia y control a la gestión ambiental de cada una de las entidades sujetos de
control, para ello viene desarrollando las siguientes actividades:
•

Modificación al procedimiento para la elaboración del informe del estado de
los recursos naturales.
• Modificación de los anexos 14 y 15 que hacen parte de la cuenta.
• Elaboración de guías sectoriales para el Control Fiscal Ambiental.
• Capacitación para cada una de las sectoriales en Control Fiscal ambiental.
Con ellas esperamos aportar en la construcción de una nueva visión del
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componente ambiental al interior del control fiscal, donde pase de ser una
propuesta sectorial a una transversal y sistémica.
1. OBJETIVOS
1.1 Objetivo General
Evaluar la Gestión Ambiental alcanzada por la Administración Distrital y
dirigidas a lograr, estimular, crear y mantener condiciones que contribuyan a la
armonía entre el hombre y su entorno, y con ello buscar el bienestar general y el
mejoramiento de la calidad de vida de la población.
Específicos:
Presentar de manera integrada los resultados de la gestión ambiental de las
entidades sujetos de control.
Evidenciar las diferentes acciones que han implementado las diferentes entidades
para prevenir, mitigar y compensar los posibles impactos ambientales y sociales
causados por el uso y el aprovechamiento del medio ambiente y los recursos
naturales.
Para precisar los objetivos anteriores, es necesario tener en cuenta que la
metodología para la elaboración del informe del Estado de los Recursos Naturales
esta diseñada apara ser diligenciada y presentada por las entidades sujetos de
control fiscal, mediante los anexos 14 y 15 (hoy en proceso de rediseño) que hace
parte de la cuenta anual, a presentar a la Contraloría.
Si se encuentran inconsistencias entre la información reportada en el informe de
Gestión Ambiental y las evaluaciones realizadas a los demás informes que
componen la cuenta, el equipo de auditoria deberá comunicar por escrito a la
entidad y evaluar la respuesta dada por esta.
El desarrollo de los procedimientos que se describen a continuación se dará entre
el 17 de febrero y el 24 de mayo de 2005.
Para la Evaluación de la vigencia 2004, se tendrá en cuenta las políticas
ambientales definidas en el Plan de Gestión Ambiental aprobado por la
administración, resumido en los siguientes programas:
Programa de ecosistemas estratégicos y biodiversidad
Programa de ecourbanismo
Programa de transporte sostenible
Programa de manejo del ciclo del agua
Programa de manejo del ciclo de materiales
Programa del manejo ambiental de la industria
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Programa de manejo ambiental de la minería
2. MUESTRA
De acuerdo con lo establecido en el memorando de planeación se seleccionó la
muestra a evaluar en el área a través de un método técnico, teniendo en cuenta
dos criterios principalmente que esta sea representativa y aleatoria con relación
al universo.
3. PROCEDIMIENTOS
En el presente programa de auditoría se identifican los procedimientos a seguir,
los cuales constituyen el conjunto de pasos específicos, comprobaciones e
instrucciones, que se deben llevar a cabo de forma sistemática y razonable.
4. RESPONSABLE (S):
Adriana Maria Restrepo Echavarria Profesional Universitario 01
PASANTE UNISALLE:
Mauricio Arturo Otálora Díaz
PROCEDIMIENTOS
DETALLE

REF14
P/T

OBSERVACIONES

Evaluación a la Gestión Ambiental
1. PLAN DE ACCIÓN AMBIENTAL
Verifique la documentación suministrada por
la entidad, en el cumplimiento del proyecto
de inversión 6219
2. ANEXOS DE EVALUACIÓN DE LA
GESTIÓN AMBIENTAL INSTITUCIONAL
NIVEL INTERNO Y EXTERNO.
Verifique el cumplimiento de la metodología y
su correcto diligenciamiento, y que la
información complementaria sea enviada de
acuerdo con lo solicitado. En caso de
incumplimiento se deberá requerir a la
entidad.
3. INDICADORES
Realice la evaluación de los indicadores
propuestos
Fuente: el Autor. 2005
14

Referencia Papeles de Trabajo
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4.1.2. Etapa de Ejecución
Elaborado el Plan de Auditoría, comienza la ejecución e implementación de las
actividades propuestas en el mismo, de esa manera se obtuvieron las siguientes
observaciones:
¾ Plan de Acción Ambiental 2004
La primera actividad del Plan de Acción Ambiental 2004, hace referencia al
Proyecto de inversión 6219 “Apoyo institucional, Convenio STT-Policía Nacional”,
de esta actividad se pidieron los soportes de la información suministrada a la
Contraloría y se evidencio lo siguiente:
La implementación del proyecto fue adecuada, lo anterior lo evidencia el
cumplimiento de la meta, debido a que se tenían estipuladas 57000 revisiones a
fuentes móviles por emisión de gases en Bogotá y se realizaron 74154, dando un
30% más de cumplimiento de revisiones a fuentes móviles, las cuales se realizaron
por medio de operativos donde participaban un grupo de 8 policiales y 8 ingenieros
contratados por el DAMA, en turnos de 9 horas diarias en móviles de control
ambiental.
¾ Anexos de Evaluación de la Gestión Ambiental institucional Nivel
Interno y Externo
La evaluación de los Anexos se realizó por medio de una verificación de todos sus
Subcapitulos con sus respectivos ítems. De lo anterior se pudieron encontrar las
siguientes observaciones:
¾ Evaluación de la Gestión Ambiental Institucional nivel interno
9 Del Subcapitulo INFORMACIÓN GENERAL se evidencio:
En lo referente al diligenciamiento de los formatos se establecieron ítems que no
fueron diligenciados, de acuerdo con la entidad porque los funcionarios que fueron
a la capacitación realizada por la Contraloría de Bogotá no fueron los que
diligenciaron los Anexos y además no tuvieron presente el Instructivo para el
diligenciamiento del Anexo de Evaluación de la Gestión Ambiental Institucional
Nivel Interno. A continuación se relacionan los ítems sin diligenciar:


Conocimiento de la normatividad ambiental aplicable.



Existencia de sistema de gestión ambiental.



Compromisos para la prevención de la contaminación dentro de la entidad.
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Programas o planes ambientales de la entidad.

Se evidencia que la entidad no posee sistema de gestión ambiental con base en la
norma ISO 14001, dado que no se encuentra certificada por los organismos
autorizados reconocidos en Colombia.
De otra parte, se observó que no presenta un programa o Plan en materia
Ambiental y en la verificación se estableció que lo único con que cuenta la entidad
es un informe de Gestión Ambiental para el año 2004 en el cual se incluye: la
Misión, Visión y la Política Ambiental de la entidad. Así mismo este informe
relaciona el Plan de Acción Ambiental con sus Objetivos y Metas.
Se observa que se tienen identificados los impactos ambientales, respecto a las
actividades que realiza, de la siguiente forma:
Tabla 14. Identificación de Impactos Ambientales Secretaría de Tránsito y transporte
ACTIVIDAD
ASPECTO – EFECTO
IMPACTO AMBIENTAL
Emisión de gasesAumento niveles de
Vehículos
Contaminación ambiental.
contaminación atmosférica
Empleo de papel
Fotocopiado
Tala de bosques
Generación de residuos
sólidos
Recolección
Generación de residuos
Disminución capacidad
de basuras
sólidos – contaminación
relleno sanitario
Fuente: Secretaría de Tránsito y Transporte

Analizando la actividad Recolección de Basuras se encuentra contradictoria con el
aspecto – efecto, dado que la recolección de basuras es una acción que por el
contrario mitiga la generación de residuos sólidos y la contaminación.
De acuerdo con los anteriores impactos ambientales la entidad manifiesta tener los
siguientes objetivos y metas:
Tabla 15. Objetivos, Metas y Mitigación de Impactos Ambientales STT
OBJETIVO O META
% DE CUMPLIMIENTO
VERIFICACIÓN
Medición de emisión de gases
Disminución de emisión de De acuerdo al mantenimiento
por parte de las autoridades
gases al medio ambiente
que se realice en el
vehículo
pertinentes.
Disminución en la compra de
Aumentar en un 20% el reciclaje
papel
Disminución en la tala de
en todas las sedes al igual que la
bosques
Disminución en la cantidad de
reutilización del papel .
papel reciclado
Disminución en las facturas de
Aumentar la reutilización de
Disminución en la
recolección de residuos
elementos en un 10%
generación de residuos
convencionales.
sólidos
Fuente: Secretaría de Tránsito y Transporte

En los objetivos que se plantean por parte de la entidad, se pudo observar que parte
de la información no es real al momento de su verificación.

MAURICIO ARTURO OTÁLORA DÍAZ

El primer objetivo hace referencia a la “Disminución de Emisión de Gases al Medio
Ambiente”, del cual en la verificación de la información reportada por la entidad a
través del diligenciamiento del formato de evaluación de la gestión ambiental
institucional nivel interno en el ítem 19.a. se determinaron las siguientes
diferencias:
Tabla 16. Vehículos de la Secretaría de Tránsito y Transporte
Información según formato
Información verificada
Usuario
Tipo
Cantidad
Usuario
Tipo
Cantidad
Policía Nacional
Moto
531 Policía
Motos
531
Buses
2 Nacional
Buses
0
Camiones
6
Camiones
0
Camionetas
6
Camionetas
0
Vehículos
131
Vehículos
131
STT
Vehículos
43 STT
Vehículos
47
Camión
1
Camión
0
Motos
0
Motos
2
TOTAL
720 TOTAL
711
Fuente: Secretaría de Tránsito y Transporte

Como se observa en los totales, la información suministrada mediante el anexo es
inconsistente al establecer el total de 720 y en la verificación se determinó que
realmente existen 711 vehículos al servicio de la Secretaría de Transito y
Transporte.
En dicha relación se constato que existen 131 vehículos que fueron entregados en
comodato a la Policía Nacional que no poseen el certificado de Emisión de gases.
Lo anterior permite determinar que no existe compromiso por parte de la entidad
para determinar el porcentaje de cumplimiento en la disminución de emisión de
gases al medio ambiente.
Lo anterior se encuentra sustentado en el oficio de fecha 12 de mayo de 2005,
suscrito por el ingeniero interventor. La explicación a lo anterior se fundamenta en
que se realiza el control de emisiones de gases a fuentes móviles mediante
operativos internos pero no se deja constancia del estado del vehículo.
Del total del parque automotor perteneciente al área Administrativa de la STT, se
tomo una muestra aleatoria de los 47 vehículos donde se determinó que éstos si
cuentan con el certificado de emisión de gases.
Con lo expuesto anteriormente se está incumpliendo el Código Nacional de
Transito proferido mediante la Ley 769 del 2002 que en su artículo 52 establece:
“COBERTURA DE LA REVISIÓN DE GASES. La revisión de gases de vehículos
automotores de servicio público se realizará anualmente y los de servicio
diferente a este, cada dos años. Los vehículos nuevos se someterán a la primera
revisión de gases al cumplir dos (2) años contados a partir de su año de
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matricula. La revisión a los vehículos deberá realizarse en centros de diagnóstico
automotor oficiales o debidamente autorizados. PARÁGRAFO 1º. Los vehículos
automotores de placas extranjeras, que ingresen temporalmente y hasta por tres
(3) meses al país, no requerirán la revisión técnico-mecánica y de gases….”. “…..
PARÁGRAFO 2º. Las motocicletas, motociclos y mototriciclos estarán sujetas a lo
previsto en el presente artículo…..”,
Por ultimo en este subcapitulo se observa que la entidad no tiene claridad en lo
referente a la exigencia de Requisitos Ambiéntales a sus proveedores y en el
desarrollo de las diferentes actividades adelantadas al interior de la entidad se
determinó que:


No existe una orientación o capacitación a los empleados sobre el tema
ambiental.

No existe una identificación de los tipos de accidentes ambientales que puedan
suceder, ni los procedimientos para responder en el caso de que ocurran.
9 Del Subcapitulo COMPONENTE HÍDRICO se evidencio:


Que el Anexo se encuentra mal diligenciado porque la entidad afirma que no existe
registro histórico del consumo de agua, pero al realizar la auditoria se determinó
que si los hay; lo que la entidad no conoce son las necesidades reales de agua de
conformidad con las actividades realizadas.
En verificación de la información suministrada en el anexo de gestión ambiental
con referencia al costo anual por consumo de agua, al interior de la entidad, se
determinó que las cifras de la información soporte no coinciden, pero en el
desarrollo del proceso auditor fue entregada una nueva información mediante el
Oficio DAC 13-06-3224, donde si concuerdan los valores; lo anterior nos permite
establecer la poca confiabilidad de la información entregada.
En cuanto a la identificación de metodologías que generen oportunidad de
reducción del consumo de agua, se instalaron ahorradores en algunos baños de la
entidad, cuyo costo de implementación fue de ($3.000.000) millones de pesos. La
situación anterior se soporta en la comunicación DAC 13.-06-3224 suscrito por el
Profesional encargado en el Grupo de Recursos Físicos en el que informa sobre el
comportamiento del consumo del agua, así: “el cual se ve reflejado en la
disminución del consumo en metros cúbicos, el cual paso de 1053 en el periodo
comprendido de Mayo- Junio a 497 en el periodo de Julio-Agosto del año 2004,
para lo cual anexo factura. De igual forma según información suministrada por
el Ing. Hernando García del grupo de construcciones de la entidad, quienes
manejan el tema de mantenimiento, se tiene previsto instalar ahorradores de
agua durante la ejecución del contrato del año 2005, en la sede de Paloquemao”.
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Otra alternativa no descrita en el anexo es la implementación de la instalación de
los ahorradores de agua en toda la sede Paloquemao antes de que se termine el año
2005. Con la anterior medida, los resultados ambientales y económicos que la
entidad espera obtener son la preservación de los recursos hídricos y la
disminución del consumo del agua.
De conformidad con lo establecido en la auditoria se puede concluir que la entidad
no cuenta con un programa de ahorro y uso eficiente del agua en contravención con
lo establecido por la Ley 373 de 1997 “Por la cual se establece el programa para el
uso eficiente y ahorro del agua”.
9 Del Subcapitulo COMPONENTE ATMOSFÉRICO se evidencio:
A pesar de encontrarse la STT en un entorno de alto nivel de contaminación
auditiva, por su situación geográfica en un sector donde confluyen factores de
riesgo, no cuenta con una medición de ruido ambiental en el área de influencia
directa de sus instalaciones.
La información suministrada con respecto a los vehículos fue objeto de análisis en
el Subcapitulo INFORMACIÓN GENERAL, donde se hace una explicación sobre las
inconsistencias encontradas.
La entidad no presenta ningún sistema de control de emisiones atmosféricas por
que no las genera dentro de sus procesos.
9 Del Subcapitulo RESIDUOS SÓLIDOS se evidencio:
Los Residuos Sólidos que genera la entidad descritos en el anexo son: Papel,
Periódico, Cartón, Plegadiza y Plástico.
La entidad, para el manejo de residuos sólidos suscribió con Preservar Fundación
Colombiana para el Desarrollo Sostenible el Convenio No. 077 del 22 de
Septiembre de 2004, el objeto del convenio es “La permuta de desechos de
papelería para reciclaje por papelería para fotocopiadora u otros elementos de
papelería que se requieran de común acuerdo con el interventor”, se aclara que
este convenio no genera ningún costo para la entidad.
La Fundación PRESERVAR cada semana los días jueves y viernes recoge
directamente de las cajas de reciclaje que están ubicadas en las diferentes
dependencias los residuos sólidos y los clasifican según su tipo; se diligencia un
formato donde se detalla el tipo de residuo y su cantidad correspondiente, luego al
final del mes se totaliza y se valoriza, de acuerdo a esto se obtiene papelería nueva
para oficina, que puede ser lápices, papel para fotocopiadora, tonner y lapiceros.
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La fundación se compromete hacer una charla con las señoras del aseo de la
entidad y sus sedes. A los funcionarios se les recuerda la cultura de reciclaje por
medio de mensajes o por el correo electrónico Outlook.
En desarrollo del proceso auditor se observó que la cantidad descrita en el anexo de
evaluación de la gestión ambiental no coincide con la que se registra en el Informe
final del convenio suscrito con la empresa PRESERVAR Fundación Colombiana
para el Desarrollo Sostenible, falta la descripción del punto generador de cada
residuo y no se toma en cuenta la Chatarra y las Formas continuas que genera la
entidad.
El programa de reciclaje no se encuentra implementado en todas las dependencias
pero por medio de ayudas interactivas sé esta promoviendo la cultura de reciclaje.
De acuerdo a la información suministrada por el interventor del convenio 077 del
2004, se considera que este programa esta beneficiando en una forma económica a
la entidad, específicamente en el pago de servicios públicos (Aseo), por la
disminución de residuos sólidos.
La información con referencia al costo anual por servicio de recolección de residuos
convencionales (Aseo), por parte de la entidad no fue la correcta, al momento de
corroborar la información se encontraron diferencias que fueron explicadas por el
funcionario responsable determinando falta de confiabilidad de la información.
En lo referente a Residuos Peligrosos, en la STT los residuos peligrosos que se
generan son: Toner, Cartuchos de Impresora y Baterías para Radio.
La cantidad entre toner y cartuchos es aproximada de 20 unidades por mes ya que
ésta cantidad puede disminuir o aumentar dependiendo del trabajo en las
diferentes áreas.
En las bodegas donde está ubicado el Almacén existen aproximadamente 3.000
baterías para radio almacenadas por cumplir con su vida útil, en el proceso auditor
se evidenció que el procedimiento para su manejo desde su generación hasta el
almacenamiento temporal y / o tratamiento y / o disposición final es de la siguiente
manera: Los tonner se recolectan por la Oficina de Apoyo Corporativo, luego son
transportados al Almacén Central y de allí son donados a diferentes fundaciones
para ser remanufacturados. Las baterías para radios son recepcionadas en el
Almacén Central y allí se encuentran almacenadas.
La recolección de los tonner, cartuchos y baterías para radio la realizan
funcionarios encargados del transporte y su almacenamiento, con el inconveniente
de que no existe una capacitación previa al personal que tiene contacto directo con
los residuos peligrosos sobre el manejo y protección apropiada de éstos.
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Los tonner son entregados al programa “Si quieres hacer feliz a un niño quemado y
contribuir con la protección Ambiental, sólo tienes que donar los cartuchos de
impresora Ink-jet o Láser, que ya utilizaste, a la FUNDACIÓN DEL QUEMADO”,
este programa desarrolla el proceso de manera responsable comercializando los
cartuchos aptos para la reconstrucción y remanufactura a empresas calificadas y
especializadas; los cartuchos no aptos para esta operación por sus condiciones
físicas o técnicas, son destruidos por la empresa INGENIERÍA AMBIENTAL
BONIBEL LTDA, entidad especializada en este tipo de actividades. Este
procedimiento cumple a cabalidad los objetivos de protección ambiental. De esta
forma el programa contribuye a que la entidad cumpla con el proceso de manejo
adecuado de residuos y desechos industriales.
Para el manejo de las baterías para radio que han cumplido con su vida útil, hay un
sitio adaptado desde hace aproximadamente un año por parte de la STT, el
almacenamiento presenta un desconocimiento de las mínimas normas
reglamentarias para el manejo de residuos peligrosos por que este sitio no es solo
para almacenar las baterías sino que se encuentran otros residuos como partes de
semáforos, chatarra y demás, esto genera un peligro inminente al personal de las
oficinas que labora dentro del almacén y al medio ambiente, con el agravante que
las baterías se encuentran dentro de cajas de cartón que con el tiempo y las
condiciones climáticas se van deteriorando por que solo están cubiertas por tejas.
Lo anterior se encuentra sustentado en el incumplimiento de la Resolución 02309
de 1986 expedida por el Ministerio de Salud “Por la cual se dictan normas para el
cumplimiento del contenido del Título III de la Parte 4a. del Libro 1º del DecretoLey N. 2811 de 1974 y de los Títulos I, III y XI de la Ley 09 de 1979, en cuanto a
Residuos Especiales”, en sus artículos 34, 38 y 39 que hacen referencia:
Artículo 34: “De los recipientes para residuos especiales, Los recipientes para
residuos especiales, sean retornables o desechables, deberán cumplir con los
siguientes requisitos:
a) No permitir entrada de agua, insectos o roedores, ni el escape de líquidos o
gases, por sus paredes o por el fondo cuando estén rapados, cerrados o con nudo
fijo.
b) No provocar reacciones con los residuos que contengan, causadas por la clase
de material de que estén elaborados o construidos.
c) Resistir la tensión ejercida por los residuos que contengan y por su
manipulación.
d) De color diferente a otros que no contengan residuos especiales.
e) Con caracteres visibles indicando su contenido y con símbolo de acuerdo con
las normas del Consejo Nacional de Seguridad.
f) Cumplir con los requisitos exigidos por quien preste el servicio de recolección.
Parágrafo 1º. Los recipientes retornables deberán ser lavados, desactivados y
desinfectados, con una frecuencia tal, que, colocados para su uso y presentados
para recolección, estén en condiciones sanitarias para su utilización.
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Parágrafo 2º. Deberá elaborarse y seguirse un programa de mantenimiento
preventivo para los recipientes retornables, en lo que respecta a reparación,
mantenimiento y reposición.”; en su Artículo 38. “Los sitios para almacenamiento
de residuos especiales serán de dedicación exclusiva para este propósito y
deberán cumplir, como mínimo, los siguientes requisitos:
a) Tener iluminación y ventilación naturales.
b) Tener capacidad suficiente para contener los residuos que se espera
almacenar, más lo previsto para casos de acumulación o incrementos en
producción.
c) Estar señalizados con indicaciones para casos de emergencia y prohibición
expresa de entrada a personas ajenas a la actividad de almacenamiento.
d) Estar ubicadas en lugar de fácil acceso y que permita evacuación rápida en
casos de emergencia.
e) Estar provistos de elementos de seguridad que se requieran según las
características de los residuos a contener.
f) Tener dotación de agua y energía eléctrica.
g) Tener los pisos, paredes, muros y cielorasos, de material lavable y de fácil
limpieza, incombustible, sólidos y resistentes a factores ambientales.
h) Tener pisos con pendiente, sistema de drenaje y rejilla, que permitan fácil
lavado y limpieza.
i) Tener protección contra artrópodos y roedores.
j) Tener limpieza permanente y desinfección, para evitar olores ofensivos y
condiciones que atenten contra la estética y la salud de las persona.
k) Tener protección contra factores ambientales, en especial contra aguas lluvias
l) Cumplir con las exigencias de los Decretos 02 de 1982 y 2206 de 1983 sobre
Emisiones Atmosféricas, 1594 de 1984 sobre Usos del Agua y Residuos Líquidos y
los demás reglamentos que los sustituyan, modifiquen o complementen.
Parágrafo. Las exigencias contenidas en este artículo, se aplicarán dependiendo
del tipo de almacenamiento y de las características de los residuos a
almacenar.”…
Artículo 39: la
“Prohibición de almacenar residuos especiales en cajas
estacionarias donde se prohíbe almacenar residuos especiales en Cajas
estacionarias dedicadas para el servicio ordinario15”.
Después de haber realizado la visita a la bodega de almacenamiento se pudo
verificar que la entidad esta pendiente de la respuesta que debe suministrar el
DAMA para instruir acerca de la disposición final o destrucción de las baterías
almacenadas de tal manera que se logren mitigar los riesgos inminentes descritos
con anterioridad.
9 Del Subcapitulo COMPONENTE ENERGÉTICO se evidencio:
15

Resolución 02309 de 1986 expedida por el Ministerio de Salud
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La entidad informa que no existen registros históricos correspondientes al
consumo de energía pero en el proceso de auditoría se evidencia que si los hay, así
mismo la información suministrada inicialmente con referencia al costo anual por
consumo de energía dentro de la entidad no es correcta por que al momento de
corroborarla se encontraron diferencias, pero en desarrollo de la auditoría fue
entregada una nueva información mediante el Oficio DAC 13-06-3224, donde si
concuerdan los valores; lo anterior nos permite establecer la poca confiabilidad de
la información entregada.
De acuerdo con la información suministrada, se instaló en la sede Paloquemao un
sistema automático el cual se encuentra programado (CPA), para encender las
luces a las 16:55 y apagarlas a las 21:00 horas. Esta implementación no genera
costo para la entidad y espera obtener resultados ambientales y económicos
referidos al aprovechamiento de los recursos y disminución en el pago del servicio.
9 En lo referente a las actividades de Producción más limpia adelantadas por la
entidad se observo que la única alternativa que esta manejando la entidad es la
reutilización de papel en las oficinas para imprimir. La implementación de esta
alternativa no produce costos para la entidad.
¾ Evaluación de la Gestión Ambiental Institucional nivel externo
El anexo para evaluar la gestión ambiental a nivel externo no presenta consistencia,
ya que la entidad en sus labores no ha tenido en cuenta los programas establecidos
en el Plan Maestro de Gestión Ambiental diseñado por el Departamento
Administrativo del Medio Ambiente - DAMA como entidad rectora de la política
ambiental Distrital y coordinadora de su ejecución.
El único proyecto diligenciado fue el correspondiente al Programa de Transporte
Sostenible, relacionado con el objetivo de Calidad del aire contemplado en el Plan
de Gestión Ambiental, identificado en el Plan de Acción Ambiental a través del
proyecto 6219 “Apoyo Institucional. Convenio Policía Nacional–STT Control a la
contaminación ambiental por fuentes móviles”. El convenio busca mejorar la
calidad del aire que respiran los habitantes de la ciudad, haciendo cumplir la
normatividad en materia de emisiones por fuentes móviles.
La nueva metodología establecida por la Contraloría de Bogota D.C. exige que para
cada proyecto a los cuales respondió que si en el anexo de evaluación de la Gestión
Ambiental Institucional Nivel Externo, se debe diligenciar el Anexo de Evaluación
de Estrategias Utilizadas en Proyectos de Gestión Ambiental, el cual se encuentra
compuestos por subprogramas denominados estrategias, de este anexo se observo:
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El proyecto se encuentra en etapa de ejecución, pero el diligenciamiento del Anexo
es inconsistente porque muchos Subprogramas no fueron contestados sin ningún
soporte por parte de la entidad, lo subprogramas que no fueron diligenciados son:
9 ESTRATEGIA DE INVESTIGACIÓN AMBIENTAL.
9 ESTRATEGIA DE PARTICIPACIÓN Y DESCENTRALIZACIÓN.
9 ESTRATEGIA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL.
9 ESTRATEGIA DE COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL.
9 ESTRATEGIA DE MANEJO FÍSICO.
Las estrategias diligenciadas fueron:
La estrategia de EDUCACIÓN AMBIENTAL en su división de Educación Ambiental
Básica solo en el ítem de creación y mejoramiento permanente de mecanismos de
comunicación con los medios masivos donde se informan los operativos de control
ambiental con respecto al cumplimiento de la Normatividad vigente en materia de
Transito y Transporte; en la división de Educación Ambiental Ligada a Escenarios
de Gestión se evidencio que se ha realizado divulgación de la normatividad vigente
en los operativos de control por medio de los Centros Locales de Movilidad CLM y
se ha capacitado en normatividad ambiental al personal de los Centros Locales de
Movilidad y al grupo de Ecología perteneciente a la Policía Nacional.
La ESTRATEGIA DE CONTROL Y VIGILANCIA fue desarrollada por medio de
controles de la contaminación ambiental para fuentes móviles, operativos de
control a través del personal de los Centros Locales de Movilidad (CLM), el control
operativo del transito en la ciudad se delego mediante el Convenio Ínter
administrativo No 001 de 2005 de Cooperación entre la Policía Nacional y la
Secretaria de Transito y Transporte de Bogota D.C. en el cual se trata el objeto del
convenio, las obligaciones de las partes.
El proyecto de inversión 6219 “Apoyo institucional, convenio STT-PONAL”
cumplió con los objetivos específicos propuestos y el objetivo de Calidad de Aire
planteado en el Plan de Gestión Ambiental Distrital, por medio de operativos en vía
con seis (6) unidades móviles de control ambiental que contaban con analizadores
para vehículos a gasolina y opacímetros para vehículos diesel.
Adicionalmente a los objetivos establecidos se programaron eventos por la Alcaldía
Mayor coordinados por la entidad como lo fue el Día sin Carro que buscaba
disminuir la contaminación ambiental por la emisión de gases de fuentes móviles
en circulación.
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Durante el año 2004 mediante el contrato de prestación de servicios No 223 de
2003 suscrito en la STT y la firma Gold Electronic, se contrató el mantenimiento de
los equipos de control y verificación de gases por fuentes móviles por valor de
($99.6) millones, de los cuales a 31 de diciembre de 2004 se habían ejecutado
($45.4) millones recursos aportados por la entidad.
¾ Indicadores
Los indicadores deben ser la relación entre dos o más datos significativos que
proporcionan información sobre áreas o procesos importantes de la entidad, una
vez revisados los indicadores suministrados por la STT, se encuentra que solo hay
un indicador de gestión, el cual no evalúa la gestión ambiental de la entidad si no la
eficacia del proyecto 6219.
Respeto al indicador mide el principio de eficacia, del análisis del mismo se deduce
que muestra un diseño inconveniente ya que las variables no son adecuadas, el
indicador relaciona Numero de revisiones a fuentes móviles por año/ Numero de
revisiones fuentes móviles estipuladas al año, que arroja resultados por encima del
100% lo que demuestra un exceso de revisiones y personal en esta labor.
De lo anterior se puede evidenciar que la STT no tiene indicadores para evaluar su
Gestión Ambiental, lo que implica que no se pueda medir, analizar y controlar el
desempeño ambiental de la entidad.

4.1.3. Etapa de Informe
En esta etapa se presento el informe de auditoría, el cual proporciono un registro
completo, exacto, conciso y claro de la auditoría a la STT, el informe se presento de
acuerdo a lo establecido en las líneas de auditoría antes mencionadas, para nuestro
caso la línea de Gestión Ambiental.
El informe se constituyó en 5 capítulos, en el primer capítulo se realizó un Análisis
Sectorial, en el segundo se nombraron los hechos Relevantes del Periodo Auditado,
en el tercer capítulo se hizo el Dictamen de Auditoría Gubernamental Con Enfoque
Integral, en el cuarto capítulo se analizan los resultados de la Auditoría, donde se
describe la evaluación de la Gestión Ambiental de la entidad y el ultimo capitulo es
el de los Anexos.
4.2.

INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO

Como se había mencionado el IDU fue evaluado dentro de la FASE II del PAD, en
la modalidad Auditoría Gubernamental con Enfoque Integral Especial,
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esta modalidad permitió la evaluación a Adquisición de Predios, Contratación y
Gestión Ambiental (OAGA).
4.2.1. Etapa de Planeación:
Definido que la OAGA del IDU es el objeto de estudio de la línea de auditoría
Gestión ambiental, se estudio primero la entidad, con el fin de conocer el grado de
participación de la OAGA en las funciones y procesos de la entidad.
Los puntos de interés de estudio de la entidad fueron; su sistema organizacional
(ANEXO E), su misión, visión, funciones, políticas, relación con el entorno y su
informe de gestión ambiental periodo 2004.
Como se había mencionado el IDU cuenta con una oficina especializada en el
manejo de la Gestión Ambiental, la cual es la encargada de coordinar todo lo
referente en materia ambiental del IDU, por esta razón los aspectos a evaluar
fueron:
9 Evaluación del Sistema de Control Interno del Área.
9 Evaluación de las Funciones de la OAGA.
9 Análisis ambiental a los contratos de obra que realiza el IDU.
9 Gestión social y Medio Ambiente.
9 Evaluación de la gestión de la OAGA en la resolución de las peticiones, quejas y
reclamos durante el periodo 2004-2005 interpuestas ante el IDU.
9 Indicadores.
Definidas las líneas de Auditoría se diseño el Plan de Auditoría:
PERIODO PAD: 2004 –2005

PERIODO AUDITADO: VIGENCIA
2004

SECTOR INFRAESTRUCTURA Y SUJETO:
INSTITUTO
De
TRANSPORTE
DESARROLLO URBANO – IDU
MODALIDAD
ESPECIAL

DE

AUDITORIA

FASE : II

PROGRAMA DE AUDITORÍA PARA LA EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN
AMBIENTAL

1. Objetivo
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1.1 Objetivo General
Evaluar las funciones de la Oficina Asesora de Gestión Ambiental (OAGA) del
Instituto de Desarrollo Urbano – IDU, establecidas por esta entidad.
Evaluar la implementación y cumplimiento de la Política Ambiental en el
Instituto de Desarrollo Urbano – IDU.
1.2 Objetivos Específicos
a) Verificar el cumplimiento de los Planes de Manejo Ambiental de las obras y/o
proyectos realizados por el Instituto de Desarrollo Urbano – IDU
b) Evaluar el cumplimiento de las medidas ambientales y sociales previstas en
los términos de referencia y pliegos de condiciones de los contratos
seleccionados en la muestra.
c) Verificar que las obras y/o proyectos obtuvieron los permisos y/o licencias
ambientales necesarios para su ejecución.
d) Corroborar si las obras y/o proyectos cumplieron o cumplen con la
normatividad ambiental vigente a nivel Nacional, Distrital e Institucional.
e) Evaluar si la gestión del gasto público se realizó teniendo en cuenta las
políticas ambientales, los Planes, Programas y Proyectos de la entidad y las
necesidades prioritarias del Distrito Capital.
f) Verificar que el Plan de Gestión Ambiental de la entidad se encuentre acorde
con los lineamientos del Plan de Gestión Ambiental Decenal (2001-2009) que
define y orienta la gestión ambiental del Distrito Capital diseñado por el
Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente (DAMA).
g) Verificar la aplicación de las herramientas para una eficiente gestión
ambiental en la ejecución de las obras.
h) Verificar el cumplimiento de los instrumentos y metodologías utilizadas por el
IDU con el fin de evaluar la gestión ambiental de las obras adelantadas por la
institución.
i) Evaluar los mecanismos de participación comunitaria implementados por el
contratista en la ejecución de las obras.
2. Muestra
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Los contratos suscritos por el Instituto de Desarrollo Urbano – IDU, en la
vigencia de 2004, los contratos que fueron liquidados durante la misma vigencia
y las Funciones de la Oficina Asesora de Gestión Ambiental del IDU (OAGA).
3. Procedimientos
En el presente programa de auditoría se identifican los procedimientos a seguir,
los cuales constituyen el conjunto de pasos específicos, comprobaciones e
instrucciones, que se deben llevar a cabo de forma sistemática y razonable, y que
serán comparados con la normatividad ambiental vigente.
4. Responsable (s):
Milton Contreras Profesional Especializado 335-03
PASANTE UNISALLE:
Mauricio Arturo Otálora Díaz
PROCEDIMIENTOS
DETALLE

REF16
P/T

OBSERVACIONES

Evaluación Sistema de Control Interno
Aplique pruebas complementarias que
validen aspectos relevantes para esta línea de
auditoría. Así mismo estos cuestionarios
harán parte de los papeles de trabajo.
Evaluación a la Gestión Ambiental
1. POLÍTICA AMBIENTAL
• Realice visitas a la OAGA y a las
dependencias relacionadas directamente
con esta oficina, con el fin de verificar el
conocimiento e implementación de la
Política Ambiental en todas sus
actividades.
• Verifique los canales de comunicación
internos y evalúe las estrategias
dispuestas por la OAGA para la
divulgación de la Política Ambiental del
IDU a todas sus dependencias.
• Evalúe la acción que ejerce la OAGA sobre
las
dependencias
directamente
relacionadas con ella, así como el control
que esta oficina ejerce en los Planes,
16

Referencia Papeles de Trabajo

MAURICIO ARTURO OTÁLORA DÍAZ

Programas y Proyectos de la muestra a
auditar.
2. EVALUACIÓN AMBIENTAL
• Verifique las actividades autorizadas por
el IDU y las Autoridades Ambientales
competentes.
• Verifique la información y la gestión de la
OAGA en relación con las Quejas,
Peticiones y reclamos impuestas al IDU.
• Corrobore que la OAGA haya realizado el
seguimiento y control del Programa de
Implementación del Plan de Manejo
Ambiental – PIPMA.
• Verifique que durante la ejecución de los
proyectos, obras y/o actividades se hayan
desarrollado
los
programas
que
conforman el Plan de Acción del PIPMA
realizado por el contratista que apliquen a
la obra:
 Manejo
de
escombros,
material
reutilizable, material reciclable y basuras.
 Manejo de obras de concreto y materiales
de construcción. Medidas de manejo de
agregados pétreos.
 Manejo de residuos líquidos,
combustibles, aceites y sustancias
químicas.
 Manejo de aguas superficiales.
 Manejo de la vegetación.
 Manejo de maquinaria y equipo.
 Control de emisiones atmosféricas.
 Señalización y manejo de tráfico.
 Gestión social.
 Salud ocupacional.
3. CONTRATOS
• Solicite los Planes de Manejo Ambiental
con el fin de verificar la concordancia
existente entre los pliegos, los términos de
referencia y lo ejecutado.
• Verifique si los Planes de Manejo
Ambiental de la muestra a auditar están
acorde a los lineamientos de la Política
Ambiental del IDU.
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•

Verifique que los proyectos, obras y/o
actividades tengan los permisos y/o
licencias ambientales expedidos por la
Autoridad
Ambiental
competente
necesarios para su ejecución, de acuerdo a
la normatividad ambiental vigente.
• Corrobore que las prórrogas, adiciones,
suspensiones y demás hechos que hayan
sucedido como consecuencia de aspectos
ambientales, cuenten con el soporte
técnico correspondiente.
• Solicite las actas de terminación, recibido
final y liquidación para corroborar que las
obras hayan contado con el soporte
técnico correspondiente.
• Verifique el cumplimiento de los
procedimientos y metodologías utilizadas
por el IDU para medir el desempeño
ambiental de sus contratistas en las obras.
• Verifique el estado de cumplimiento de los
programas o acciones contenidas en el
PMA establecidos por el contratista y
aprobados por la OAGA.
4. GESTIÓN SOCIAL Y MEDIO AMBIENTE
Verifique de qué manera se establecen las
relaciones con la comunidad para el manejo
del aspecto ambiental de las obras en el IDU.
5. OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DEL
CONTRATISTA
• Verifique que el contratista se haya
utilizado las herramientas de construcción
mas limpia y eficiente para la ejecución de
las obras.
• Evaluar el desempeño ambiental del
contratista frente a los requerimientos de
los términos de referencia.

Fuente: el Autor. 2005

4.2.2. Etapa de Ejecución
Elaborado el Plan de Auditoría, comienza la ejecución e implementación de las
actividades propuestas en el mismo, de esa manera se obtuvieron las siguientes
observaciones:
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¾ Evaluación del Sistema de Control Interno del Área
La metodología adoptada para realizar la evaluación a la Oficina Asesora de
Gestión Ambiental del IDU, se baso en la verificación de sus funciones, que se
centran en la coordinación y control de todo lo referente en materia ambiental del
IDU, a su vez se evalúo el sistema de Control Interno del área. Lo anterior se
encuentra sustentado en las Actas de Visita Fiscal (ANEXO F) aplicadas en la
OAGA:
Como consecuencia de la evaluación del sistema de control interno se encontró lo
siguiente:
9 Fase de ambiente de control
El Ambiente de Control representa la forma de ser y operar de la entidad; incluye
aspectos como valores éticos, la experiencia, el grado de conocimiento y actitud de
los servidores públicos del área. Igualmente, el grado de compromiso de los
funcionarios y directivos con el autocontrol, lo cual incide en el cumplimiento de la
misión y visión de la entidad en beneficio de los habitantes de la ciudad capital.
De lo anterior se observó:
El director de la Oficina Asesora de Gestión Ambiental, debe interiorizar los valores
de manera que le permita aplicarlos en su labor diaria.
Con respecto a la cultura de autocontrol es necesario que se mejoren los
mecanismos de motivación para sensibilizar a los funcionarios en esta temática de
una manera más efectiva. De otra parte, es necesario que la Oficina de Control
Interno realice capacitaciones orientadas a fomentar la cultura del autocontrol en
esta área.
A pesar del compromiso directivo con el SCI, no se ha incorporado al equipo
operativo de funcionarios y contratistas de esta área para el fortalecimiento de la
cultura del autocontrol.
9 Fase de administración del riesgo
Es un proceso interactivo que se hace sobre la marcha, es un componente crítico de
un SCI efectivo. El área se debe centrar cuidadosamente en los riesgos y realizar las
acciones necesarias para administrarlos.
De lo anterior se observó:
En el área no se tiene un conocimiento adecuado del mapa de riesgos ni de la
metodología para elaborarlo, lo anterior implica que los riesgos no se encuentran
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adecuadamente identificados, actualizados y por lo tanto las actividades de
mitigación no existen o son inadecuadas.
El monitoreo y seguimiento del mapa de riesgos es deficiente y no se lleva a cabo
periódicamente, se hace necesario fortalecer la capacitación en la identificación y
manejo del riesgo
9 Fase de operacionalización de los elementos
La Operacionalización de los Elementos es la forma como se articulan e
interrelacionan el esquema organizacional, los elementos que componen el Sistema
de Control Interno, como son la planeación, los procesos y procedimientos, el
desarrollo del talento humano, los sistemas de información, la democratización de
la administración pública y los mecanismos de verificación y evaluación, que para
efectos de la estandarización se consideran como los mínimos a ser tenidos en
cuenta en cualquier sistema de control.
De lo anterior se observó:
No hay claridad en la metodología que se debe llevar a cabo para la planeación en
el área, además el área no cuenta con un sistema integrado de información que
agilice y facilite la toma de decisiones, el sistema de información actual (Software)
es obsoleto y mucha de la información debe ser extraida de forma manual.
Los procesos y procedimientos vigentes en el área no se encuentran actualizados,
estos deben ser ajustados para el cumplimiento de los objetivos propuestos.
De otra parte, se observó que no se han implementado herramientas de
autoevaluación para demostrar los resultados del mejoramiento continuo que debe
poseer toda área en el IDU.
Los indicadores de gestión no son adecuados para medir los resultados de la
gestión del área.
9 Fase de documentación
Es la descripción por escrito de su ejercicio, es decir, la elaboración de manuales de
funciones, procesos y procedimientos por constituirse en el elemento que aglutina a
los demás componentes.
De lo anterior se evidenció:
Que es importante que en la actualización de los procesos y procedimientos exista
un acompañamiento por parte de la Subdirección Técnica de Desarrollo de la
Organización.
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La Memoria Institucional se encuentra dispersa en los diferentes coordinadores del
área, es necesario mejorar específicamente el manejo y custodia de la información
porque esta se manipula por medio de archivos personales.
9 Fase de retroalimentación
Tiene que ver con la efectividad de la comunicación de la entidad y es la fase final y
dinamizadora del S.C.I. que busca precisamente generar al interior una Cultura de
Autocontrol que permita mejorar la gestión y resultados de la organización.
De lo anterior se evidenció:
El análisis y la lectura de los indicadores no muestran la gestión desarrollada por el
área.
¾ Funciones de la Oficina Asesora de Gestión Ambiental
La OAGA es una Oficina del nivel Asesor que garantiza el control y seguimiento del
componente ambiental desde la formulación, evaluación y ejecución de todos los
proyectos ejecutados por la entidad hasta la etapa de mantenimiento de los
mismos, sus funciones se encuentran consignadas en la Resolución N° 0014 de
2004 que modifica él artículo 7 de la Resolución N° 06 de 2003, donde se
estipula:
1. Apoyar a la Subdirección General Técnica en la definición políticas, proyectos,
planes y programas en materia ambiental y seguridad integral en la ejecución de
los proyectos de inversión que debe desarrollar la entidad.
2. Diseñar, establecer, documentar y divulgar políticas, aspectos, requisitos,
lineamientos ambientales y de seguridad integral para los proyectos a cargo del
IDU.
3. Definir, gestionar y aprobar las especificaciones y requerimientos ambientales y
de seguridad integral en los proyectos que ejecute la entidad.
4. Dirigir y coordinar mediante visita a terreno, el control de la gestión ambiental
y de seguridad integral y verificar que se cumplan con las medidas ambientales
y de seguridad establecidas en el plan y guía de manejo ambiental durante la
ejecución de la obra.
5. Controlar el cumplimiento de los requerimientos de seguridad industrial y salud
ocupacional, la evaluación de los riesgos y el desempeño de seguridad asociado
a la ejecución de la obra.
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6. Vigilar para que se cumpla con la utilización de la maquinaria y equipos
adecuados para la ejecución de una obra, de acuerdo con su complejidad, así
como exigir el mantenimiento preventivo y correctivo de los mismos.
Junto con el análisis de cumplimiento de las funciones de la OAGA
simultáneamente se reviso el mapa de riesgos del área, para asociar riesgos y
funciones especificas El estudio se hizo con base en la información suministrada
por el área y por la Oficina de Control interno Una vez revisadas las funciones se
pudo evidenciar:
9 Con relación a la primera y segunda función que debe cumplir la OAGA se
observó:
La Política Ambiental se encuentra establecida en el Manual de Seguimiento
Ambiental y se desarrolla bajo los lineamientos establecidos por el DAMA, sin
embargo no se encontraron soportes que permitan evidenciar procesos de
validación y retroalimentación como parte de un proceso de mejoramiento
continuo de la Política Ambiental como se establece en el procedimiento
Direccionamiento estratégico de la Política Ambiental.
Dentro del análisis de la primera y segunda función se reviso el mapa de riesgos17
(ANEXO G) para el área Oficina Asesora de Gestión Ambiental y de acuerdo a las
funciones mencionadas, para el proceso “Manejo y divulgación de la Política
Ambiental” se encontraron tres riesgos:
El primer riesgo hace referencia a la “Desactualización de la política ambiental”,
una vez revisado los documentos se encontró que las acciones de mitigación han
sido mínimas.
El segundo hace referencia a la “Inadecuada comunicación y divulgación de la
política ambiental”, como está establecido en el procedimiento P-GA-1-1.1. la
política ambiental debe ser divulgada a todos los niveles de la organización,
contratistas, interventores y gremios del IDU. Este riesgo no ha sido mitigado
adecuadamente, porque el IDU no ha realizado un número significativo de
capacitaciones al interior de la entidad, solamente se han realizado talleres de
retroalimentación entre los funcionarios de la OAGA, no se evidenció capacitación
al total de los funcionarios y contratistas de la entidad.
El tercer riesgo hace referencia a la “Falta de planificación y seguimiento” de la
política ambiental específicamente hace referencia a la necesidad de hacer una
revisión de los procesos establecidos para el seguimiento ambiental de los
proyectos del IDU, este riesgo no ha sido mitigado debido a que procesos como el
17

Es una matriz que relaciona los Procesos del Area (Oficina Asesora de Gestión Ambiental) con la
cantidad de riesgos generados por el mismo, donde se presenta una propuesta de mitigación y un
punto de control por riesgo.
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P-GA-1-1.1. Direccionamiento Estratégico de la Política Ambiental del IDU, se
encuentra desactualizado, algunas actividades no se han desarrollado y además
algunas de estas no cumplen con su respectiva frecuencia ni tiempos concertados.
Para el proceso “Planificación y formulación de Indicadores ambientales” se
establecieron dos riesgos:
El primer riesgo hace referencia a la “Inadecuada identificación y actualización de
indicadores ambientales” este riesgo no ha sido mitigado por cuanto una vez
realizada la revisión de estos se pudo establecer que se encuentran
inadecuadamente formulados y no reflejan la gestión de la OAGA.
El segundo riesgo hace referencia a la “Carencia de implementación de
indicadores”, se observo que el riesgo no ha sido mitigado en cuanto la
implementación de nuevos indicadores que reflejen la gestión de la OAGA.
Para el proceso “Seguimiento a los planes de manejo ambiental de obra” se
encuentran tres riesgos:
El primero riesgo hace referencia “Falta actualizar el proceso”, una vez revisada la
propuesta de mitigación del riesgo la cual consiste en “Adelantar el proceso de
definición de indicadores para involucrar y armonizar con los indicadores
establecidos a nivel distrital” no se evidencio el diseño de indicadores que
armonizaran con los indicadores establecidos a nivel distrital.
El segundo riesgo hace referencia a las “Debilidades de comunicación y
divulgación” y el tercer riesgo a la “Falta de planificación y seguimiento”, estos dos
riesgos presentan la misma propuesta de mitigación, la cual alude a la aplicación
del manual de seguimiento a las obras, propuesta que no se ha desarrollado
Adecuadamente como se evidencio en la visitas de obra que se realizaron.
En el cuarto proceso “Gestión de permisos para obras de mínimo impacto” se
encuentran dos riesgos. El primero hace referencia a la “Falta de actualización del
proceso”.Este punto se implemento de manera adecuada.
El segundo riesgo hace referencia a la “Falta de compromiso por parte de los
coordinadores de obra”, para este riesgo no se adelanto una actividad satisfactoria
porque durante el periodo 2004 no se evidencian un número suficiente de
capacitaciones, foros y talleres ambientales dirigidos a los funcionarios y
contratistas de la OAGA.
El quinto proceso “Obtención de permisos y licencias para proyectos de mediano y
gran impacto” se encuentran tres riesgos:
El primer riesgo hace referencia a la “Falta de actualización del proceso” no se ha
mitigado porque el proceso referente a esta actividad es el P-GA-3.3.1 el cual esta
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desactualizado, porque algunas actividades no se han desarrollado, no cumplen con
su respectiva frecuencia ni tiempos concertados y el área responsable no existe de
acuerdo a la Resolución 013 del 14 de Septiembre de 2005, específicamente la
Dirección Técnica Ejecutora.
El segundo riesgo hace referencia a la “Ampliación de los tiempos de ejecución de
proyectos”, no se evidenciaron acciones para buscar completa coordinación entre
la Oficina Asesora de Gestión Ambiental y la autoridad ambiental competente,
El tercer riesgo que hace referencia a la “Inadecuada planificación y seguimiento”,
este no ha sido mitigado debido a que el procedimiento que coordina la
implementación del Manual de seguimiento Ambiental esta desactualizado,
además por medio de las visitadas a obra se encontraron deficiencias en la
aplicación del mismo.
9 De la Tercera Función que debe cumplir la OAGA se observo:
La principal estrategia desarrollada para generar acciones preventivas y correctivas
en la ejecución e interventoría de obra es la creación de la “Guía de Manejo
Ambiental para el desarrollo de proyectos de Infraestructura Urbana en Bogotá
D.C.” adoptada para el Distrito Capital de Bogotá por medio de la Resolución 991
del 25 de Julio de 2001, la “Guía de Lineamientos Ambientales para el Diseño de
Proyectos de Infraestructura en Bogotá, D.C”, adoptada para el Distrito Capital de
Bogotá por medio de la Resolución 14384 del 30 de Diciembre de 2003 y el
“Manual de Seguimiento Ambiental para Proyectos de infraestructura Urbana del
Instituto de Desarrollo Urbano – IDU”, adoptado para el Distrito Capital de
Bogotá por medio de la Resolución 14383 del 30 de Diciembre de 2003.
El IDU ha actualizado la “Guía de Manejo Ambiental para el desarrollo de
proyectos de Infraestructura Urbana en Bogotá D.C.”, la cual está colgada en la
página web pero no se encuentra reglamentada mediante un acto administrativo.
El “Manual de Seguimiento Ambiental para Proyectos de infraestructura Urbana
del Instituto de Desarrollo Urbano – IDU”, no se encuentra actualizado, porque
maneja otros lineamientos de Política Ambiental del IDU a los suministrados al
grupo Auditor. El marco Legal Ambiental se encuentra desactualizado en su ítem
Licencias Ambientales ya que el Decreto 1180 de 2003, se encuentra derogado por
el Decreto 1220 del 2005. En el Manejo de materiales de construcción hay nuevas
Resoluciones implementadas por el IDU.
El IDU no ha actualizado la información en su pagina web en materia ambiental, la
normatividad colgada se encuentra derogada y otras como la actualización de la
“Guía de Manejo Ambienta Para el desarrollo de proyectos de Infraestructura
Urbana en Bogotá D.C.”, como se menciono no hay resolución que las adopte.
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La Intranet tampoco se encuentra actualizada de acuerdo a las funciones de la
OAGA (Resolución 00014 del 21 de Diciembre de 2004).
Una vez realizada la visita para verificar el funcionamiento del Software
implementado en al OAGA, se pudo establecer lo siguiente: está constituido por
una base de datos en Access, la cual contiene información general acerca de los
proyectos y el seguimiento que se le realiza a cada uno de ellos. El sistema presenta
pantallazos de información sobre los proyectos, estado de ejecución, coordinador y
reporte de informes de seguimiento.
La información que alimenta la base de datos se encuentra desactualizada para
algunos contratos, por cuanto se alimenta con posterioridad al inicio de la obra y se
actualiza de acuerdo a como suministran la información sin que exista control en
las fechas de entrega por parte de los coordinadores.
De la misma manera el manejo del software se encuentra a cargo de una persona
vinculada mediante contrato, la cual es la única que tiene conocimiento sobre el
funcionamiento del sistema y las claves de acceso al mismo, lo que implica un
riesgo inminente.
Adicionalmente el sistema no se encuentra integrado con ninguna otra área del
Instituto, lo que no le permite ser funcional desde el punto de vista administrativo,
el mismo no guarda información que le permita realizar aplicativos históricos, lo
anterior impide que sea una herramienta ideal para procesos de planeación.
9 De la Cuarta, Quinta y Sexta Función de la OAGA se observo:
Estas tres funciones hacen referencia al seguimiento y control de los contratos de
obra: revisión de los estudios y diseños ambientales, Planes de Manejo Ambiental
(PMA) y programas de implementación del plan de manejo ambiental (PIPMA),
según corresponda al tipo de proyecto. Además se refieren a la revisión del plan de
acción de la interventoría, la revisión de las hojas de vida del personal ambiental,
las visitas y comités de obra y las respuestas a las inquietudes ambientales
presentadas por la comunidad.
El seguimiento y control lo realiza la interventoría por medio de los programas
contemplados en la guía de manejo ambiental, los cuales deben estar incluidos en
el PIPMA.
El cumplimiento del PIPMA se hace por medio de los contratos de Interventoría,
los cuales presentan informes semanales que evalúan el desempeño del PIPMA por
medio de listas de chequeo, las cuales son la referencia para realizar los compilados
mensuales presentados y aprobados por la OAGA.
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Es compleja la verificación de los PIPMA mediante las visitas de campo
establecidas en el manual, por el volumen de proyectos frente al número de
funcionarios (12 coordinadores ambientales que tienen la función de efectuar las
visitas de obra con el apoyo de 4 profesionales especializados). No se pudo
establecer mediante el Software que maneja la OAGA, ni a través de respuesta
enviada acerca de la distribución de las visitas por funcionario y por mes, lo que
indica que no es clara la manera como se alimenta el indicador ni la manera como
se lleva el control efectivo de las visitas por parte del Director de la OAGA .
Igualmente, no se encontró disponible la carga de trabajo de cada funcionario,
como se pudo evidenciar en la respuesta enviada con el oficio IDU 128057 OAGA
0150 de Noviembre 9 de 2005.
¾ Análisis Ambiental de los Contratos
Para realizar el análisis de la Gestión Ambiental en los contratos de obra ejecutados
por el IDU, se verifica la implementación del PIPMA, de acuerdo a lo establecido en
los programas estipulados en la “Guía de Manejo Ambiental del IDU” y el “Manual
de Seguimiento Ambiental para Proyectos de Infraestructura Urbana”.
Tabla 17. Programas Guía de Manejo Ambiental.
ACTIVIDADES DE CONSTRUCCIÓN Y ADECUACIÓN
Programa1

Manejo de escombros, material reutilizable, material
Reciclable y basuras.

Programa 2

Manejo de Obras de concreto y materiales de
construcción.
Manejo de residuos líquidos, combustibles, aceites y
sustancias químicas.

Programa 3
Programa 4

Manejo de aguas superficiales.

Programa 5

Manejo de la Vegetación.

Programa 6

Manejo de Maquinaria y equipo.

Programa 7

Manejo de campamento y almacenes.

Programa 8

Controles de emisiones atmosféricas.

Programa 9

Señalización

Programa 10

Programa de gestión social (consultar Oficina asesora
de la Gestión Social (OAGS) del IDU)

Programa 11

Higiene, seguridad industrial y salud ocupacional

Fuente: Instituto de Desarrollo Urbano

Se tomó una muestra de cuatro contratos de obra, con su respectiva interventoría
de la vigencia 2004. Estos fueron:
Tabla 18. Contratos de Obra Auditados.
CONTRATO DE OBRA

CONTRATO DE INTERVENTORÍA
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IDU-020-2004
IDU-055-2004
IDU-113-2004
IDU-033-2004
Fuente: el Autor. 2005

IDU-036-2004
IDU-087-2004
IDU-203-2004
IDU-072-2004

¾ Contrato IDU-020-2004
El proyecto se encuentra ubicado al sur occidente de Bogotá D.C, cuyo objeto del
contrato es la Construcción, rehabilitación y conservación de accesos a barrios y
pavimentos locales, programa mejoramiento integral de barrios Localidad de Bosa
Grupo 1, con financiación del Banco Mundial.
De acuerdo a lo establecido en el PIPMA en el componente “D – Actividades de
construcción y adecuación”, el desarrollo del proyecto contempla procesos
constructivos y/o adecuación, mediante actividades que dan lugar a impactos
ambientales que deben ser prevenidos, mitigados, corregidos y/o compensados.
Se realizó la visita de obra con el fin de verificar la implementación del PIPMA,
donde se encontraron las siguientes observaciones (ANEXO H):
Programa 1: Manejo de escombros, material reutilizable, material de reciclaje y
basuras:
9 No se encontró cubrimiento del material en el sitio de almacenamiento
temporal.
9 No hay señalización del centro de acopio.
9 Los escombros no se encuentran acordonados de tal forma que genere
cerramiento.
9 La brigada de Aseo y Limpieza ambiental, no esta cumpliendo en mantener el
frente de obra limpio.
Programa 2: Manejo de obras de concreto y materiales de construcción:
9 Los materiales de construcción (arenas), no se encuentran cubiertos.
9 No hay demarcación en el área.
Programa 4: Manejo de Aguas superficiales:
9 Los sumideros se encuentran protegidos pero no se les realiza una buena
limpieza.
Programa 9: Señalización
9 La malla de cerramiento de los frentes de obra se encuentra en deterioro.
9 Hay tramos de la obra que no cuentan con cerramiento ni señalización
apropiada de lo que se esta realizando.
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9 No se tienen definidos los senderos y/o caminos peatonales.
9 No hay señalización en la entrada de la bodega.
9 En la entrada peatonal de la bodega se encuentran varillas, que generan un
riesgo para la persona a ingresar debido a que debe pasar por encima de estas.
9 No hay buena señalización interna para cada elemento.
9 La bodega se encuentra desorganizada.
9 La bodega por ser pequeña no tiene una ventilación adecuada y el olor a
gasolina es muy fuerte.
Programa 11: Higiene, Seguridad Industrial y salud ocupacional.
9 El conductor de la retroexcavadora no porta los Elementos de protección
personal (EPP) necesarios (casco de protección).
¾ Contrato IDU-055-2004
El objeto del contrato es la Construcción y conservación de la ciclorruta y los
andenes del canal arzobispo entre la carrera 30 y el parque Simón Bolívar, en
Bogotá, D.C., con financiación del Banco Mundial.
De acuerdo a lo establecido en el PIPMA en el componente “D – Actividades de
construcción y adecuación”, el desarrollo del proyecto contempla procesos
constructivos y/o adecuación, mediante actividades que dan lugar a impactos
ambientales que deben ser prevenidos, mitigados, corregidos y/o compensados.
En la visita se observó el incumplimiento de los siguientes programas contenidos
en el PIPMA (ANEXO I):
Programa 1: Manejo de escombros, material reutilizable, material de reciclaje y
basuras:
9 Las canecas de 55 gal. no se encuentran ubicadas cada 200 m. Igualmente, las
existentes no contaban con ningún distintivo de color, ni se encontraban
debidamente rotuladas para la disposición temporal de residuos como se
encuentra establecido en el PIPMA.
9 Debido a que el permiso de la escombrera La Piedad se venció, los escombros
son actualmente llevados a la escombrera El Rodeo, la cual se encuentra
autorizada dentro del directorio del IDU.
9 Se encontró un centro de acopio temporal de escombros sin señalizar dentro del
área de la obra, previamente autorizado por el IDU.
9 La recolección de escombros es llevada a cabo por el bobcat, el cual realiza el
recorrido de acuerdo a su frecuencia de producción. Sin embargo, en el andén
del costado sur de la obra, se encontró gran cantidad de escombros debido a la
continua actividad realizada en ese momento.
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9 Los materiales confinados en los andenes no se encontraban debidamente
señalizados.
Programa 2: Manejo de obras de concreto y materiales de construcción.
9 Se encontraron centros de acopio de material de construcción sobre la zona
verde del separador, haciendo que esta se vea deteriorada por las obras allí
realizadas. Sin embargo, según la residente ambiental, esta zona está
autorizada para el almacenamiento de materiales y transporte de maquinaria
pesada.
9 Algunos materiales de construcción se encontraron sin protección.
9 Se encontraron elementos de trabajo fuera de lugar, obstaculizando el sendero
peatonal, especialmente en el andén del costado sur de la obra.
Programa 4: Manejo de aguas superficiales.
9 Se observaron pozos que no se encontraban debidamente señalizados ni
plafonados.
A pesar de las inconsistencias manifestadas en los informes de interventoría
(Contrato 087 de 2004) acerca del inventario forestal, la residente ambiental de la
obra, manifestó que este ya se había corregido pero que no se encontraba
actualizado por el IDU.
Con respecto a la versión definitiva del PIPMA, la residente ambiental afirma que
este ya se encuentra actualizado en el IDU. Sin embargo, esta actualización no fue
suministrada por la entidad en el momento de la solicitud de información acerca
del contrato en la OAGA.
¾ Contrato IDU-113-2004
El objeto de este contrato es la Construcción, rehabilitación y conservación de
accesos a barrios y pavimentos locales, programa mejoramiento integral de barrios
en las localidades de Rafael Uribe, San Cristóbal, y Santafé grupo 11, en Bogota D.C.
De acuerdo a lo establecido en el PIPMA en el componente “D – Actividades de
construcción y adecuación”, el desarrollo del proyecto contempla procesos
constructivos y/o adecuación, mediante actividades que dan lugar a impactos
ambientales que deben ser prevenidos, mitigados, corregidos y/o compensados.
Se encontraron las siguientes observaciones en la visita de obra realizada (ANEXO
J):
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Programa 1: Manejo de escombros, material reutilizable, material de reciclaje y
basuras.
9 No se encontraron canecas de 55 galones cada 200 m. para la disposición de
residuos sólidos.
9 Hay presencia de escombros en los frentes de obra.
9 Presencia de acumulación de escombros mezclados con residuos sólidos
convencionales, sin cubrimiento con plástico.
Programa 2: Manejo de obras de concreto y materiales de construcción.
9 Los materiales ubicados temporalmente en el frente de trabajo no se
encuentran debidamente acordonados, identificados ni señalizados. Además no
están cubiertos con plásticos, lonas o mallas.
9 Algunos frentes de trabajo no cuentan con la pertinente señalización
polisombra y/o cinta de demarcación )

(

Programa 4: Manejo de aguas superficiales.
9 No todos los pozos se encuentran plafonados ni señalizados, además hay
algunos cuyo plafonamiento se encuentra deteriorado.
Programa 9: Señalización.
9 La señalización en los frentes de obra es deficiente porque no cuenta con los
suficientes avisos informativos y preventivos según los lineamientos de la guía,
y en algunos casos se encuentra deteriorada.
9 Los materiales no se encuentran debidamente señalizados.
9 La señalización exigida por Plan de Manejo de Tránsito se encuentra
deteriorada.
Programa 11: Higiene, seguridad industrial y salud ocupacional.
9 La obra no cuenta con sanitarios portátiles.
Los Aspectos como la señalización con polisombra y cinta de demarcación,
disposición de canecas cada 200 m y de sanitarios portátiles para cada 15
trabajadores, presentan deficiencias en la obra debido a la situación de inseguridad
que se presenta en la en la zona.
Observaciones:
Por medio de la visita realizada a la obra del contrato 113 de 2004, se observó que
la obra se desarrolla en una zona de alto riesgo, por lo tanto se sugiere que la
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Oficina Asesora de Gestión Ambiental brinde al contratista y a la interventoría el
apoyo logístico para que la obra pueda cumplir a cabalidad los requerimientos
estipulados en los programas de la guía de seguimiento ambiental para proyectos
de infraestructura.
¾ Contrato IDU-033-2004
El objeto del contrato es la Construcción y conservación de accesos a barrios y
pavimentos locales. Programa de mejoramiento integral de barrios en la localidad
de Kennedy Grupo 3, con financiación del Banco Mundial.
En la visita se pudo observar que la obra ya se encontraba en etapa de
mantenimiento, razón por la cual no fue posible corroborar el manejo ambiental de
la misma. Las siguientes observaciones se basan en los informes presentados por la
Interventoría y en las listas de chequeo.
Programa 1: Manejo de escombros, material reutilizable, material de reciclaje y
basuras.
9 Se encuentran escombros en el frente de la obra, sobrepasando los 2 días que
exige la guía.
9 No se cuenta con canecas para realizar la recolección de residuos sólidos.
9 Hay presencia de escombros en las vías de acceso.
Programa 2: Manejo de obras de concreto y materiales de construcción.
9 Presencia de material fuera de los sitios autorizados.
9 Los acopios de material se encuentran desorganizados.
Programa 3: Manejo de residuos líquidos, combustibles y aceites.
9 Se realiza transvase de combustible en la obra.
Programa 8: Control de emisiones atmosféricas.
9 En época seca solo se realizaba una humectación al día, cuando lo exigido por la
guía es de dos veces al día.
Programa 9: Señalización.
9
9
9
9

El material no se encuentra debidamente identificado, acordonado y protegido.
La señalización de la obra se encontraba en mal estado.
La señalización de los senderos peatonales era deficiente.
Las volquetas no se encontraban debidamente identificadas.

Programa 10: Gestión social.
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9 Los volantes informativos acerca de desvíos de rutas no son entregados a
tiempo.
9 Las reuniones no son convocadas con anterioridad.
Programa 11: Higiene, seguridad industrial y salud ocupacional.
9 El personal no utiliza los elementos de protección personal.
¾ Gestión Social y Medio Ambiente:
La gestión social de la obra permite al ciudadano conocer los avances del contrato y
establecer de manera continua las inquietudes más frecuentes de la comunidad en
desarrollo de la obra.
Lo anterior se desarrolla mediante reuniones y talleres, donde se evidencia la
participación del Residente Ambiental de la obra.
En la primera reunión o de inicio se presenta a la comunidad el proyecto y sus
alcances, al cumplirse el 50% de la etapa de construcción se realiza una reunión de
avance de obra y al 95% de los trabajos ejecutados se realiza la última reunión de
finalización de obra.
Durante el transcurso de la obra se realizan reuniones generales informativas
donde se busca que mediante la participación de la comunidad se presenten sus
inquietudes y sugerencias.
¾ Evaluación de la gestión de la OAGA en la resolución de Peticiones,
Quejas y Reclamos durante el periodo 2004 y primer semestre de
2005
La Evaluación de la gestión adelantada para la resolución de las peticiones, quejas y
reclamos (PQR) se llevo a cabo mediante la revisión y el análisis de la información
suministrada por la entidad, la cual se presento en una tabla que relacionaba el
año, el asunto, la cantidad, el Nº radicado y la respuesta que tuvo la entidad ante la
PQR Se revisaron un total de 37 PQR donde se pudo concluir lo siguiente:
De acuerdo con el primer reporte de las PQR presentado por la OAGA se observó
que muchas acciones o respuestas tomadas por esta Oficina no concuerdan con el
asunto remitido en las mismas, por lo tanto se solicitó ampliar la información de
algunas PQR para su posterior evaluación.
Después de las aclaraciones enviadas por la OAGA se evidenció que la información
para algunas PQR no es clara. A continuación se relacionan los proyectos con estas
inconsistencias:
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9 Proyecto 018-2001 / 053-2000 / 219-2000. No. radicado: 90134:
En el primer informe afirma que no tiene registro de los contratos y en la posterior
aclaración no amplían la información.
9 Proyecto 219-2000 / 018-2001. No. radicado: 102704
En el primer informe no se reporta el número de proyecto y el asunto no concuerda
con la acción o respuesta tomada por la OAGA, lo mismo sucede con la posterior
aclaración.
Por lo anterior se concluyó que la información suministrada por la OAGA acerca de
algunas PQR no es confiable porque no coincide el primer informe con las
aclaraciones entregadas posteriormente, por ejemplo:
9 No. radicado: 101043.
En el primer informe de las PQR hace referencia a la vegetación y en la aclaración
hace referencia a las medidas necesarias para controlar el manejo de escombros en
las escombreras, delegando la responsabilidad al DAMA.
Por otra parte, otra inconsistencia encontrada en la información es que las
respuestas o medidas tomadas por la OAGA ante las PQR no solucionan de forma
rápida y efectiva el problema.
9 Proyecto 129-2003. No. radicado: 14735.
En la respuesta se dan a conocer las actividades que el concesionario debe llevar a
cabo para minimizar los impactos ambientales generados por la obra pero no se
toman las medidas de seguimiento necesarias por parte del IDU para verificar el
cumplimiento de estas actividades por parte del concesionario.
¾ Indicadores
Una vez revisados los indicadores enviados por la OAGA y teniendo en cuenta que
los indicadores deben ser la relación entre dos o más datos significativos que
proporcionan información sobre áreas o procesos importantes de la entidad, se
encontraron dos clases de indicadores: los primeros que están relacionados con el
avance y cumplimiento de metas y los segundos que miden el desempeño de la
oficina.
Tabla 19. Avance en el cumplimiento de metas 2004
DESCRIPCIÓN
CANTID.
FECHA
No
DE LA META
META
REPORTE
1 Efectuar el acompañamiento del
67
31-Dic-04
cierre ambiental
2 Realizar el seguimiento ambiental a
100%
31-Dic-04

REPORTE

%
AVANCE

121

181%

188

100%
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DESCRIPCIÓN
CANTID.
DE LA META
META
proyectos a proyectos de troncales y
portales de Transmilenio.
3 Realizar el seguimiento ambiental a
proyectos de infraestructura urbana
por Direcciones Técnicas ejecutoras:
100%
Construcciones, Malla Vial y Espacio
Público.
4 Complemento y revisión del apéndice
ambiental de los pliegos licitatorios
para los diferentes proyectos, así
100%
como los adendas y otrosí que se
requieran.
Fuente: Instituto de Desarrollo Urbano
No

FECHA
REPORTE

REPORTE

%
AVANCE

31-Dic-04

1173

100%

31-Dic-04

1

100%

Con relación a los primeros, aparecen cuatro indicadores, al verificar la
información en la OAGA y al realizar el análisis de los mismos se evidencio, que no
muestran claramente el origen y la confiabilidad de la información que los
alimenta, estos no se revisan periódicamente para llevar a cabo procesos de
retroalimentación y mejoramiento.
Además los indicadores de cumplimiento de metas requieren ajustes que permitan
eliminar desviaciones tan altas como en el caso numero 1 del cuadro anterior que
presenta un comportamiento del 180%.
A continuación se relacionan los indicadores suministrados por la OAGA que
miden el desempeño de la misma:
Tabla 20. Indicadores de Gestión de la Oficina Asesora de Gestión Ambiental
INDICADOR

Nº de
estudios
ambientale
s evaluados
Evaluación
de estudios
ambientales

Nº de
estudios
ambientale
s radicados

UNIDAD
Corresponde a la evaluación de
los siguientes documentos,
estudio de impacto ambiental,
plan de manejo ambiental,
programa de implementación
del plan de manejo ambiental y
estudios técnicos adicionales
tales
como
inventarios
forestales, calidad de aire y
ruido, paisajismo, entre otros
Corresponde
a
estudios
ambientales radicados con aval
de las firmas interventoras o en
su defecto sin evaluación
previa. En la medición se
excluyen
los
documentos
radicados ocho (8) días hábiles
anteriores al vencimiento del
periodo reportado.

%

PERIODICIDA
D

Trimestral

REMISIÓN
5 Primeros
días
hábiles
posteriores
a la
finalización
del periodo
de
evaluación
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Evaluación de
informes de
interventoría
ambiental

Seguimiento
ambiental

Nº de
informes
de
interventor
ía
evaluados
Nº de
informes
de
interventor
ía
radicados
Nº de
visitas de
seguimient
o y cierre
ambiental
realizadas a
las obras
Nº de
obras en
ejecución
por parte
de las áreas
ejecutoras

Corresponde a la evaluación de
informes
de
interventoría
ambiental, de los reportes de
ejecución, de las medidas de
manejo
ambiental,
en
cumplimiento de un acto
administrativo
Corresponde a la evaluación de
informes
de
interventoría
ambiental, de los reportes de
ejecución, de las medidas de
manejo
ambiental
,
en
cumplimiento de un acto
administrativo
Corresponde a la verificación en
obra del cumplimiento de las
normas y medidas de manejo
ambiental implementadas en
proyectos tipo B y C. El
seguimiento
ambiental
es
realizado por la OAGA.
Corresponde a las obras en
ejecución tipo B y C por parte
de las direcciones Técnicas de
Construcciones,
Espacio
Público y Malla Vial (incluye
seguimiento a contratos UEL y
Transmilenio que ejecuten
dichas áreas)

Fuente: Instituto de Desarrollo Urbano

Respeto a los segundos se presentan tres, los cuales miden el principio de eficacia,
del análisis de los mismos se deduce que muestran un diseño inadecuado por las
variables que manejan, por ejemplo el indicador de seguimiento ambiental, que
relaciona las variables Numero de visitas de seguimiento y cierre ambiental
realizadas a las obras / Numero de obras en ejecución por parte de las áreas
ejecutoras, arroja resultados por encima del 300%, lo que permite observar que
para esta actividad hay un exceso de personal en esta labor.
La fuente de información para estos indicadores es el software de la OAGA, en la
visita al sistema de información no fue posible verificar lo anterior, por el contrario
lo que se evidencio es que existe falta de personal por la carga de trabajo que
maneja el área.
Los indicadores que presenta la OAGA en su mayoría son de cumplimiento de
metas (eficacia), no existen indicadores de eficiencia por lo tanto solo se expresa
parcialmente la gestión. Efectivamente se destaca la falta de funcionalidad en el
diseño de los indicadores de gestión pues algunos de ellos no se encuentran
adecuadamente relacionados; lo que implica que no se pueda medir, analizar,
controlar y proyectar el desempeño del área.
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Es necesario revisar el valor agregado que genera cada indicador, por ejemplo, un
indicador como el de evaluación de estudios ambientales que relaciona las variables
Nº de estudios ambientales evaluados/N° de estudios ambientales radicados. En
realidad el dato relevante solamente es el de estudios ambientales evaluados, dato
que podría relacionarse con otras variables que mostraran la labor de la oficina.
4.2.3 Etapa de Informe
En esta etapa se presentó el informe de auditoría, el cual proporcionó un registro
completo, exacto, conciso y claro de la auditoría realizada a la OAGA del IDU. El
informe se presentó de acuerdo con lo establecido en las líneas de auditoría antes
mencionadas. Para nuestro caso la línea de Gestión Ambiental.
El informe se constituyó de 4 capítulos, en el primer se nombraron los hechos
Relevantes del Periodo Auditado, en el segundo capítulo se hizo un concepto sobre
la Gestión de la entidad, en el tercer capítulo se analizan los resultados de la
Auditoría, donde se describe la evaluación de la Gestión Ambiental de la entidad y
el ultimo capitulo es el de Anexos.
4.3.

HALLAZGOS

Como se había mencionado dentro de la auditoría la determinación de los hallazgos
es uno de los procesos más importantes, pues son el resultado del análisis y síntesis
de la información recopilada por el auditor de hechos o situaciones importantes
que impactan el desempeño de la entidad. A continuación se hace una relación de
los Hallazgos encontrados en las auditorías.
¾ Hallazgos Encontrados en la Auditoría realizada a la STT
Tabla 21. Hallazgos Secretaria de Tránsito y Transporte
TIPO DE HALLAZGO
CONCEPTO
En la Secretaría de Tránsito se observó que no se lleva a cabo un
correcto diligenciamiento del anexo de Evaluación de la Gestión
ADMINISTRATIVO

Ambiental Institucional Nivel Interno, lo anterior se evidencia
en las observaciones antes mencionadas.
En el subcapitulo, Componente Hídrico del anexo de Evaluación de
la Gestión Ambiental Institucional Nivel Interno se evidencio
que la información suministrada por la entidad no es confiable
al encontrarse inconformidades como: que no existe registro

ADMINISTRATIVO

histórico del consumo de agua, no obstante en la auditoría se
determinó que si los hay. Con referencia al costo anual por consumo
de agua, al interior de la entidad, se determinó que las cifras no
corresponden pero en desarrollo del proceso auditor fue entregada
una nueva información mediante el Oficio DAC 13-06-3224 que si
concuerdan con el valor diligenciado.
De conformidad con lo establecido en la auditoría se puede concluir
que la Secretaría de Tránsito y Transporte no cuenta con un
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ADMINISTRATIVO

ADMINISTRATIVO

ADMINISTRATIVO

ADMINISTRATIVO

programa de ahorro y uso eficiente del agua en contravención con lo
regulado por la Ley 373 del 6 de junio de 1997.
En el subcapitulo, Componente Atmosférico del Anexo de Evaluación
de la Gestión Ambiental Institucional Nivel Interno se evidencio que
la Secretaría de Tránsito y Transporte al encontrarse ubicada en un
entorno de alto nivel de contaminación auditiva, por su situación
geográfica en un sector donde confluyen factores de riesgo, no cuenta
con una medición de ruido ambiental en el área de influencia directa
de sus instalaciones.
La información suministrada con respecto a los vehículos se encontró
que, de acuerdo con la relación de vehículos la cantidad real es 711
vehículos y no lo referenciado 720 vehículos. En dicha relación
existen 131 vehículos que fueron entregados en comodato a la Policía
Nacional y no poseen el certificado de Emisión de gases. Lo anterior
permite determinar que no existe compromiso por parte de la
entidad para determinar el porcentaje de cumplimiento en la
disminución de emisión de gases al medio ambiente.
En el subcapitulo, Residuos Sólidos del Anexo de Evaluación de la
Gestión Ambiental Institucional Nivel Interno se evidencio que no
existe una cultura del reciclaje, además en el desarrollo del proceso
auditor se observó que la cantidad descrita no concuerda con la que
se registra en el Informe final del convenio suscrito con la empresa
PRESERVAR
La información suministrada con referencia al costo anual por
servicio de recolección de residuos convencionales (Aseo) dentro de
la entidad no fue la correcta, al momento de corroborar la
información se encontraron diferencias que fueron explicadas por el
funcionario responsable, determinando falta de confiabilidad de la
información.
Además en lo referente a Residuos Peligrosos, se encontró que en las
bodegas ubicadas en el Almacén existen aproximadamente 3.000
baterías para radio almacenadas por haber cumplido con su vida útil,
con el agravante que su almacenamiento presenta desconocimiento
de las mínimas normas reglamentarias para el manejo de residuos
peligrosos.
La Secretaría de Tránsito y Transporte está pendiente de la respuesta
que debe suministrar el DAMA para instruir acerca de la disposición
final o destrucción de las baterías almacenadas, de tal manera que se
logren mitigar los riesgos inminentes descritos en el documento.
En el subcapitulo, Componente Energético del Anexo de Evaluación
de la Gestión Ambiental Institucional Nivel Interno se evidencio que
la información suministrada inicialmente con referencia al costo
anual por consumo de energía dentro de la entidad no es correcta y
al momento de su corroboración se encontraron diferencias que
permiten determinar falta de confiabilidad en la información. La
entidad no conoce sus necesidades reales en este aspecto.
Se observó que en la Secretaría de Tránsito y Transporte no se lleva a
cabo un correcto diligenciamiento del anexo Evaluación de la Gestión
Ambiental Institucional a nivel externo, lo anterior se puede
evidenciar que no presenta consistencia, ya que la entidad en sus
labores no ha tenido en cuenta los programas establecidos en el Plan
Maestro de Gestión Ambiental, diseñado por el Departamento
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Administrativo del Medio Ambiente - DAMA como entidad rectora
de la política ambiental Distrital y coordinadora de su ejecución.
Fuente: el Autor. 2005

¾ Hallazgos Encontrados en la Auditoría realizada a la OAGA del IDU
Tabla 22. Hallazgos OAGA del IDU
TIPO DE HALLAZGO
CONCEPTO
Por evidenciarse la falta de actualización, optimización,
racionalización e Integralidad de los procesos y procedimientos que
tienen como fin precisar la forma de realizar una actividad/tarea,
donde se incluye, el que, el como y a quien corresponde el desarrollo
de las mismas, que involucran los elementos técnicos a emplear,
como factor clave para el soporte organizacional de la entidad.
ADMINISTRATIVO

ADMINISTRATIVO

ADMINISTRATIVO

ADMINISTRATIVO

De la misma manera los procesos y procedimientos carecen de un
lenguaje fluido que permita la observación sistemática de su
ejecución, mostrando la dinámica y lógica de la secuencia de las
actividades a desarrollar. Estas actividades no generan acciones de
control proyectadas para minimizar el riesgo, analizar el desempeño
de las operaciones, frente al resultado esperado para las acciones
preventivas que conducen a la seguridad razonable del logro de los
objetivos, es así como los procesos y procedimientos no logran
mantenerse bajo el respectivo control que amerita el mismo.
La OAGA por ser el área encargada de realizar el seguimiento
ambiental a las obras ejecutadas, tiene implementado un software
(hoja de access),realizada la visita para verificar el funcionamiento
del sistema, se pudo establecer que la información que alimenta la
base de datos se encuentra desactualizada para algunos contratos,
por cuanto se alimenta con posterioridad al inicio de la obra y se
actualiza de acuerdo a como suministran la información los
coordinadores sin que exista control en las fechas de entrega de los
informes.
De la misma manera el manejo del software se encuentra a cargo de
una persona vinculada mediante contrato, la cual es la única que
tiene conocimiento sobre el funcionamiento del sistema y las claves
de acceso al mismo, lo que implica un riesgo
inminente.
Adicionalmente el sistema no se encuentra integrado con ninguna
otra área del Instituto, lo que no le permite ser funcional desde el
punto de vista administrativo, el mismo no guarda información que
le permita realizar Aplicativos históricos, lo anterior impide que sea
una herramienta ideal para procesos de planeación
En la visita realizada a la obra del contrato IDU-020-2004 se observó
que no se lleva a cabo un seguimiento por parte de la Oficina Asesora
de Gestión Ambiental del IDU a la interventoría de obra, lo anterior
se evidencia en que no se cumplen en forma adecuada los programas
estipulados en la guía de seguimiento ambiental para proyectos de
infraestructura del IDU. Lo anterior se evidencia en las
observaciones antes mencionadas.
En la visita realizada a la obra del contrato IDU-055-2004 se observó
que no se lleva a cabo un seguimiento por parte de la Oficina Asesora
de Gestión Ambiental del IDU a la interventoría de obra, lo anterior
se evidencia en que no se cumplen en forma adecuada los programas
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ADMINISTRATIVO

ADMINISTRATIVO

estipulados en la guía de seguimiento ambiental para proyectos de
infraestructura del IDU. Lo anterior se evidencia en las
observaciones antes mencionadas.
En el contrato IDU-033-2004 se evidenció por medio de las listas de
chequeo de los informes ambientales de la interventoría, que no se
lleva a cabo un seguimiento por parte de la Oficina Asesora de
Gestión Ambiental del IDU a la interventoría de obra, lo anterior se
evidencia en que no se cumplen en forma adecuada los programas
estipulados en la guía de seguimiento ambiental para proyectos de
infraestructura del IDU. Lo anterior se evidencia en las
observaciones antes mencionadas.
Se encontró que la Oficina asesora de Gestión Ambiental no tiene
conocimiento adecuado del mapa de riesgos ni de la metodología
para elaborarlo, lo anterior implica que los riesgos no se encuentran
adecuadamente identificados, actualizados y por lo tanto las
actividades de mitigación no existen o son inadecuadas, además el
monitoreo y seguimiento del mapa de riesgos es deficiente y no se
lleva a cabo periódicamente, se hace necesario fortalecer la
capacitación en la identificación y manejo del riesgo.

Fuente: el Autor. 2005

4.3.1 Comunicación de Hallazgos
Definidos los hallazgos de auditoría bien sean de carácter administrativo, fiscal,
disciplinario, penal o una combinación de éstos y el alcance del mismo, deben ser
comunicados por escrito a los responsables de la entidad. Así mismo se define a
que instancia se debe remitir el hallazgo, a continuación se describen las instancias
de acuerdo al tipo de hallazgo:
Tabla 23. Traslado de Hallazgos
ENTIDAD COMPETENTE
La entidad Auditada para su Plan de
Mejoramiento18
Fiscalía General de Nación
Dirección de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdicción Coactiva de la Contraloría
Distrital
Personaría Distrital
Fuente: el Autor. 2005

TIPO DE HALLAZGO
Administrativo
Penal
Fiscal
Disciplinario

18

Documento que suscriben los representantes legales de las entidades u organismos públicos o
particulares y/o representantes legales de entidades de carácter privado sujetos de control de la
Contraloría de Bogotá D.C., con el propósito de realizar acciones que subsanen, corrijan o
prevengan situaciones detectadas en los informes finales de Auditoría Gubernamental con enfoque
integral. Contraloría de Bogotá D.C.
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5. ANÁLISIS COMPARATIVO DE LA METODOLOGÍA UTILIZADA EN
LAS AUDITORÍAS
Como se había descrito anteriormente se realizaron dos auditorías a entidades
Distritales, la primera se practicó a la STT y la segunda al IDU; a la STT se le
realizo una Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral modalidad Regular y al
IDU una Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral modalidad Especial.
Dentro de la aplicación de las dos modalidades se observo:
Tabla 24. Análisis comparativo modalidades de auditoría implementadas
Auditoria Gubernamental con Enfoque
Auditoria Gubernamental con Enfoque
Integral modalidad Regular
Integral modalidad Especial
Se revisan las características generales de la Esta programada en el PAD o puede solicitarse
entidad a auditar, lo anterior esta determinado por una PQR o una situación de Riesgo para el
dentro del PAD y se orienta a evaluar la cuenta Patrimonio.
que presenta anualmente la entidad.
Se aplica el principio de integralidad, el cual Es una auditoría focalizada por áreas.
consiste en revisar el total de los componentes
de la gestión de una entidad.
Se valora dentro de la Fase de Ejecución de la En la Fase de Planeación se debe determinar
Auditoría:
las áreas a evaluar, generalmente áreas
específicas de la entidad que presentan
 Sistema de Control Interno de la entidad y problemas detectados en los resultados de
se califica.
auditorías Regulares.
 Contratación.
Solo se avalúa el Sistema de Control Interno
 Presupuesto y Plan de Desarrollo.
del área.
 Estados Financieros.
 Gestión Ambiental
Como resultado de la auditoría se debe
conceptuar sobre la gestión y la opinión de los
Estados Financieros de manera que se pueda
Fenecer o no la Cuenta Anual presentada por la
entidad.
Los resultados son obtenidos de la revisión de
documentos generales y del diligenciamiento
de la nueva metodología de la Contraloría de
Bogotá (Anexos de evaluación Interna y
Externa de la entidad).
En el informe se debe hacer un análisis
sectorial de Política Pública.
Se enuncian los cambios significativos de la
vigencia evaluada.

Como resultado de la auditoría se da un
concepto sobre la gestión del área, si es
favorable o no.
Los resultados del CFA son más confiables
porque la verificación es enfocada en un área
determinada y en las visitas de obra.
En el informe no se presenta un análisis
sectorial de Política Pública.
Solo se enuncian cuando se presenten cambios
significativos en el área evaluada.
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Auditoria Gubernamental con Enfoque
Integral modalidad Regular
Se debe realizar seguimiento al Plan de
Mejoramiento.
Se presenta un cuadro de Hallazgos detectados
y comunicados.
Se establece como acción final un Plan de
Mejoramiento.
Fuente: el Autor. 2005

Auditoria Gubernamental con Enfoque
Integral modalidad Especial
Los resultados de auditoría no incluyen
seguimiento al Plan de Mejoramiento.
Se presenta un cuadro de Hallazgos detectados
y comunicados.
Se establece como acción final un Plan de
Mejoramiento.

Con el análisis de la tabla 24, se puede observar que el Control Fiscal Ambiental
arroja mejores resultados en la Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral
modalidad Especial, por ser una modalidad que se focaliza en áreas criticas de la
entidad.
Lo anterior se puede evidenciar en el capítulo de resultados porque se pudo
analizar con mayor profundidad la OAGA del IDU por la modalidad utilizada, a
cambio en la STT la auditoría se baso principalmente en los resultados obtenidos
del diligenciamiento de los anexos a nivel interno e externo, con el agravante que
muchos de los ítems de los anexos no se diligenciaron de forma correcta.
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6. CONCLUSIONES
¾ Mediante la aplicación del Control Fiscal Ambiental se logró evidenciar cuales
son los principales problemas ambientales de las entidades auditadas, las
acciones o actividades que han cumplido con los principios fundamentales del
Control Fiscal.
¾ Mientras no exista un organismo competente que certifique auditores
ambientales gubernamentales, la Contraloría General de la República debe
definir requisitos básicos y establecer un procedimiento para el ejercicio del
control en materia de medio ambiente y de sus recursos naturales.
¾ Los funcionarios encargados de la realización de las auditorías ambientales
deben ser profesionales idóneos, capacitados y con experiencia en el tema, con
el fin de mejorar los resultados obtenidos en la aplicación del Control Fiscal
Ambiental.
¾ Las funciones de las entidades Distritales seleccionadas para el desarrollo del
estudio producen impactos al medio ambiente, por tal motivo la metodología
implementada por la Contraloría de Bogotá D.C. desde el año 2005 para
evaluar la gestión ambiental de las mismas, son un paso importante para medir
y conocer el grado de compromiso de estas con el medio ambiente.
¾ Los auditores que apliquen la nueva metodología implementada por la
Contraloría de Bogotá D.C. desde el año 2005, requieren una capacitación
periódica en materia conceptual y normativa de gestión ambiental, así como el
conocimiento previo de los procesos y procedimientos de la entidad que
generen impactos al medio ambiente.
¾ La Secretaría de Tránsito y Transporte siendo la entidad encargada del diseño
de las políticas de tránsito y transporte a nivel distrital, no cumple
satisfactoriamente sus funciones, en el hecho que los vehículos entregados en
comodato a la Policía Nacional no poseen el certificado de emisión de gases,
como lo exige la Ley 769 del 2002 en su artículo 52 que reglamenta el
certificado de emisión de gases.
¾ Las herramientas para el seguimiento de las obras de infraestructura del
distrito, se encuentran desactualizadas en normatividad ambiental, en lo
establecido en sus procesos y procedimientos, generando un riesgo para el IDU
y para los ciudadanos.
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¾ La Oficina Asesora de Gestión Ambiental del IDU, es la encargada del
seguimiento, control y vigilancia de las obras de infraestructura del distrito, lo
cual no se cumple a cabalidad por la deficiente distribución de las cargas de
trabajo dentro de la oficina.
¾ Las entidades distritales deben crear una cultura ambiental, para contribuir con
una mejor calidad de vida de los ciudadanos, por medio de programas
específicos para el manejo de la gestión ambiental dentro de su organización.
¾ La Contraloría de Bogotá D.C. y las entidades Distritales deben realizar un
proceso de retroalimentación para el entendimiento de la nueva metodología
implementada desde el año 2005 para la evaluación de la gestión ambiental.
¾ Los hallazgos encontrados en las auditorías fueron de tipo administrativo, los
cuales se incluyen en el Plan de Mejoramiento de la Entidad y se les hace
seguimiento a través de las Auditorías posteriores por medio de la actividad
Seguimiento al Plan de Mejoramiento.
¾ Los nuevos anexos implementados por la Contraloría de Bogotá D.C. permiten
evaluar realmente la gestión ambiental de las entidades distritales, lo que no se
podía hacer por medio del anexo 14 “Informe gastos e inversión ambiental” y el
anexo 15 “Informe de Gestión Ambiental”.
¾ El Instituto de Desarrollo Urbano, debe realizar una retroalimentación del
Mapa de Riesgos de la entidad a todos sus funcionarios para que se puedan
mitigar los riesgos estipulados en él.
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RECOMENDACIONES
¾ La Secretaría de Tránsito y Transporte debe solicitar con urgencia las acciones
pertinentes por parte del DAMA en lo referente a la disposición final de las
pilas de batería.
¾ La Secretaría de Tránsito y Transporte debe ser más estricta en el cumplimiento
de la Ley 769 del 2002, sancionando a los conductores que no poseen el
certificado de Emisión de gases de los vehículos entregados en comodato a la
Policía Nacional.
¾ La Contraloría de Bogota D.C. debe reglamentar por medio de un acto
administrativo la nueva metodología implementada para la realización del
Control Fiscal Ambiental.
¾ Es importante realizar capacitaciones a los funcionarios de la Contraloría de
Bogota D.C. y las entidades distritales que efectuarán la implementación de la
nueva metodología para el Control Fiscal Ambiental.
¾ Se recomienda a la Secretaría de Tránsito y Transporte la elaboración de
procesos y procedimientos de faciliten la gestión ambiental de la entidad.
¾ La Oficina Asesora de Gestión Ambiental del Instituto de Desarrollo Urbano
debe ser más estricta con las interventorias de los contratos de infraestructura
realizados por la entidad.
¾ La Contraloría de Bogotá D.C. debe participar activamente en el proceso de
implementación de la nueva metodología realizada desde el año 2005 para la
evaluación del Control Fiscal Ambiental a las entidades distritales.
¾ El Instituto de Desarrollo Urbano debe fortalecer el engranaje interno de sus
Oficinas Asesoras con sus áreas misionales para mitigar los riesgos generados
en los procesos de la entidad.
¾ La Oficina Asesora de Gestión Ambiental del Instituto de Desarrollo Urbano
debe estar en continuo proceso de actualización de sus herramientas para la
vigilancia y control de las obras de infraestructura urbana.
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¾ Los hallazgos encontrados a través de las auditorías realizadas, deben servir
para fortalecer los procesos y procedimientos de las entidades evaluadas.

MAURICIO ARTURO OTÁLORA DÍAZ

BIBLIOGRAFÍA
www.contraloriabogota.gov.co
www.idu.gov.co
www.contraloriagen.gov.co
www.transitobogota.gov.co
CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPUBLICA. Guía Gubernamental con
Enfoque Integral. Audite 2.0. Un Instrumento de Calidad.
CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPUBLICA. Guía Gubernamental con
Enfoque Integral. Audite 2.2. Un Instrumento de Calidad.
CONTRALORÍA DE BOGOTA D.C. Resolución Reglamentaria 054 de 2001.
Manual de Fiscalización para Bogotá MAFISBO. Versión 2.0. Noviembre 2001.
INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TÉCNICAS. Normas Colombianas para
la presentación de Tesis y otros trabajos de grado. Bogotá D.C. 2005.
ICONTEC. Directrices para la Auditoría de los Sistemas de Gestión de la Calidad
y/o Ambiental. Bogotá D.C. 2002
CONTRALORÍA DE BOGOTÁ D.C. Acuerdo Nº 24. Por el cual se organiza la
contraloría de Bogotá D.C., se determinan las funciones por dependencias, se fijan
los principios generales inherentes a su organizacion y funcionamiento. Bogotá.
2001
CONTRALORÍA DE BOGOTÁ D.C. Ley 42. Sobre la organización de control fiscal
financiero y los organismos que lo ejercen. Bogotá 1993
CONTRALORÍA DE BOGOTÁ D.C. Resolución 052. Por la cual se reglamenta la
Rendición de Cuenta, su revisión y se unifica la información que se presenta a la
Contraloría de Bogotá D.C. Bogotá. 2001.

MAURICIO ARTURO OTÁLORA DÍAZ

MAURICIO ARTURO OTÁLORA DÍAZ

ANEXO A
PLAN DE AUDITORIA
DISTRITAL (PAD)
MEMORANDO DE
ENCARGO
ESTUDIO PRELIMINAR

VALIDAR EL ENCARGO
DE AUDITORÍA
MEMORANDO DE
PLANEACIÓN
APLICACIÓN DE
PROCEDIMIENTOS
OBTENCIÓN DE
HALLAZGOS
VALIDACIÓN DE
HALLAZGOS

ELABORACIÓN DE
INFORME FINAL
TRASLADO DE
HALLAZGOS
FASE DE
SEGUIMIENTO

FASE PLANEACIÓN 15%
FASE EJECUCIÓN 70%
FASE INFORME Y CIERRE AUDITORÍA 15%
FASE DE SEGUIMIENTO
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PLAN DE AUDITORÍA DISTRITAL: documento que consolida la
Planeación del proceso de prestación de Servicio Micro, a los sujetos de control
de competencia de la Contraloría de Bogotá, D.C.
MEMORANDO DE ENCARGO: documento en el cual se definen los aspectos
generales de la entidad y los las líneas de auditoria que se van a evaluar con los
recursos disponibles los objetivos y los plazos establecidos para la ejecución de
la auditoría.
ESTUDIO PRELIMINAR: esta actividad tiene como propósito que el equipo
Auditor inicie su proceso de conocimiento (normatividad, procedimientos y
hechos relevantes) del sujeto control en el evento en que se haga por primera
vez auditoria.
VALIDAR EL ENCARGO DE AUDITORÍA: Confrontar los lineamientos
establecidos en el encargo de auditoria con el conocimiento de la entidad del
grupo de auditoria y la información disponible.
MEMORANDO DE PLANEACIÓN: es la guía del equipo de auditoría para
llevar a cabo el examen a la entidad auditada, se define la muestra, los objetivos
de la auditoría, los procedimientos de auditoría y el programa de auditoría
integral donde se realiza un esquema detallado del trabajo por realizar y los
procedimientos a emplearse durante la Fase de Ejecución y se elaboran los
programas de auditoria
APLICACIÓN DE PROCEDIMIENTOS: se aplican procedimientos
establecidos en los programas de auditoria como la revisión de registros y
archivos, verificación y confirmación de los hechos. es decir se hace una
revisión de la situación encontrada con el criterio o el deber ser.
OBTENCIÓN DE HALLAZGOS: son los hechos importantes que el auditor
ha encontrado o observado durante su examen a la entidad, los cuales pueden
ser positivos o negativos, además pueden ser de carácter Administrativo, Fiscal,
Penal o Disciplinario.
VALIDACIÓN DE HALLAZGOS: se validan por medio de mesas de trabajo y
el comité técnico Sectorial, se hace mediante la evaluación de los soportes del
hallazgo con los hechos descritos.
ELABORACIÓN DE INFORME FINAL: es la etapa final donde se presenta
el trabajo realizado en la auditoría, incluye los resultados consolidados,
presentados por las Líneas de Auditoría Evaluadas, Para llegar al informe final
primero se realiza un informe preliminar, el cual se analiza con la entidad por
medio de mesa de trabajo, se hacen las correcciones necesarias y sale el informe
definitivo. Además se estructuran los hallazgos definitivos, se realizan los
papeles de trabajo, elaboración de la ficha técnica de la entidad. El informe varia
de acuerdo a la modalidad de auditoría.
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TRASLADO DE HALLAZGOS: es la comunicación de los hallazgos a otras
instancias de acuerdo a su competencia.
Hallazgo Administrativo: va a la entidad pasra el plan de mejoramiento.
Hallazgo Penal: Fiscalía
Hallazgo Fiscal: Dirección de Responsabilidad Fiscal y Jurisdicción Coactiva
de la Contraloría Distrital D.C.
Hallazgo Disciplinario: Personería.
FASE DE SEGUIMIENTO: verificar si la entidad auditada ha corregido las
deficiencias detectadas por el Organismo de Control plasmadas en el Plan de
Mejoramiento, por medio de la próxima auditoria a realizar a la entidad
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ANEXO B

ANEXO E
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ANEXO C
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ANEXO D
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ANEXO F
Acta de visita Fiscal
__________________________________________________________

Asistentes:

________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________
________________________________________________________

En la ciudad de Bogota a ____________2005, siendo las __________ se reunieron las
personas arriba nombradas, con el propósito de verificar
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
ANEXO ____

_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________

___________________________

___________________________

___________________________

___________________________

___________________________

___________________________

ANEXO ____

_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________

___________________________

___________________________

ACTA DE VISITA FISCAL
INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO –IDUOficina de Gestión Ambiental

PERIODO EVALUADO 2004
PAD FASE II

Siendo las _________ del día _______________, nos hicimos presentes
Dr.______________________________________________ por parte de la
Contraloría de Bogotá D.C., con el fin de establecer el nivel de gestión de
la Oficina Asesora de Gestión Ambiental del IDU.

1 FASE AMBIENTE DE CONTROL
¾ ¿Cómo se evidencia el compromiso y el respaldo del Director de la Oficina
Asesora de Gestión Ambiental del IDU?
Respuesta:
¾ ¿Cómo se evidencia la cultura de autocontrol dentro de la Oficina Asesora
de Gestión Ambiental del IDU?
Respuesta:
¾ ¿Existe una cultura de Diálogo dentro de la Oficina Asesora de Gestión
Ambiental del IDU? Si es así, explique como se desarrolla.
Respuesta:

2 FASE ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO
¾ ¿Existen riesgos en la Oficina Asesora de Gestión Ambiental del IDU desde
el punto del macroentorno, entorno inmediato e interno? Cual cree usted
que sean.
Respuesta:
¾ ¿Cuáles cree usted que son los factores internos o externos generadores
del riesgo?
Respuesta:
¾ ¿Grado de vulnerabilidad a la que se encuentra expuesta la Oficina Asesora
de Gestión Ambiental del IDU?
Respuesta:

¾ ¿Qué acciones se han tomado para el manejo y control del riesgo, por parte
de la Oficina de Control Interno y la Oficina Asesora de Gestión Ambiental
del IDU?
Respuesta:
¾ ¿De que manera se hace el seguimiento de las acciones para el manejo y
control del riesgo?
Respuesta:

3 FASE DE OPERACIONALIZACIÓN
¾ ¿Existe una política ambiental, escrita y adoptada mediante acto
administrativo, que enmarque la gestión del Instituto de Desarrollo Urbano?
Respuesta:
¾ ¿Se encuentra definido un esquema organizacional dentro de la Oficina
Asesora de Gestión Ambiental del IDU?
Respuesta:
¾ ¿De que manera se lleva a cabo la planeación dentro de la Oficina Asesora
de Gestión Ambiental del IDU?
Respuesta:
¾ ¿Qué herramientas e instrumentos existen para desarrollar la Planeación de
la Oficina Asesora de Gestión Ambiental del IDU?
Respuesta:
¾ ¿Existen procesos y procedimientos establecidos para la Oficina Asesora
de Gestión Ambiental del IDU? Si es así, cual es el acto administrativo de
adopción.
Respuesta:
¾ ¿Los procesos y procedimientos se encuentran actualizados? Si se
encuentran desactualizados que acciones han tomado para su
actualización.
Respuesta:
¾ ¿Existen planes de capacitación para el desarrollo de habilidades,
competencias y conocimientos para los funcionarios de la Oficina Asesora
de Gestión Ambiental del IDU?
Respuesta:
¾ ¿La Oficina Asesora de Gestión Ambiental del IDU cuenta con sistemas de
información modernos para el manejo de su información? Si es así,
descríbalo brevemente.
Respuesta:

¾ ¿Qué mecanismos y estrategias posee la Oficina Asesora de Gestión
Ambiental del IDU para fomentar y facilitar la participación ciudadana y el
acceso a la información en todo lo relacionado con la gestión ambiental que
realiza el IDU en Bogotá D.C.?
Respuesta:
¾ ¿Qué mecanismos de evaluación y seguimiento posee la Oficina Asesora
de Gestión Ambiental del IDU para el cumplimiento de las metas
propuestas?
Respuesta:
¾ ¿Existe un mecanismo que permita la evaluación de la calidad de los
resultados obtenidos?
Respuesta:

4 FASE DE DOCUMENTACIÓN
¾ ¿Existen documentos que contienen la memoria institucional de la gestión
realizada por la Oficina Asesora de Gestión Ambiental del IDU? Si es así,
¿Cómo es el manejo y la administración de los documentos?, ¿Cómo es el
acceso a estos documentos, de que manera se maneja el archivo de los
documentos?
Respuesta:
¾ ¿Existen manuales de procedimientos, funciones y procesos relacionados
con el desarrollo de las actividades que realiza la Oficina Asesora de
Gestión Ambiental del IDU en materia de control y seguimiento de las obras
realizadas por el IDU? Si es así, se encuentran actualizados.
Respuesta:
¾ ¿Los manuales son fáciles de aplicar y las personas responsables del tema
los conocen y aplican?
Respuesta:
¾ ¿Existen procedimientos para la revisión y modificación de los manuales y
guías ambientales que aplican en la entidad?
Respuesta:
¾ ¿Las normas y funciones de la Oficina Asesora de Gestión Ambiental del
IDU son de fácil consulta, son divulgadas y conocidas por los funcionarios?
Si es así, que actos administrativos lo sustentan.
Respuesta:

5 FASE DE RETROALIMENTACIÓN
¾ ¿Cómo es la retroalimentación dentro de la Oficina Asesora de Gestión
Ambiental del IDU?
Respuesta:
¾ ¿Existe retroalimentación con otras áreas del IDU? ¿Cuáles? Describa
brevemente
Respuesta:
¾ ¿El IDU ha recibido alguna asesoría u orientación por parte de alguna
autoridad ambiental?
Respuesta:

Siendo las ______., se da por terminada la presente diligencia y en constancia de lo
anterior se firma por quienes en ella intervinieron, el día ___ de ______ de 2005.

Por la Contraloría Distrital

Por el IDU

___________________________
MILTON CONTRERAS
Profesional Especializado 335-03

______________________________

___________________________

_____________________________

___________________________

_____________________________

ACTA DE VISITA FISCAL
Oficina de Gestión Ambiental

Siendo las _________ del día _______________, nos hicimos presentes
Dr.______________________________ por parte de la Contraloría de Bogotá,
D.C., y el________________________ Jefe de la _________________________
del Instituto de Desarrollo Urbano – IDU, con el fin de establecer el nivel de
gestión participativa que la Oficina de Gestión Ambiental, tiene establecida con la
Dirección Técnica de Predios.

Pregunta:
1. Informar las funciones específicas de la Oficina de Gestión Ambiental dentro
de la Entidad y específicamente con la Dirección Técnica de Predios.
Respuesta:

Pregunta:
2. Describir el enfoque implementado para el desarrollo direccionado a la
Dirección Técnica de Predios, en el logro de los objetivos organizacionales del
mismo.
Respuesta:
Pregunta:
3. De que manera la Oficina de Gestión Ambiental, genera conciencia a la gestión
enfocada a los riesgos, presentes en la Dirección Técnica de Predios en todos
sus aspectos.
Respuesta:
Pregunta:
4. Que estímulos organizacionales plantea la Oficina de Gestión Ambiental, para
mitigar el riesgo.
Respuesta:
Pregunta:
5. Como retroalimenta el proceso de identificación del riesgo tanto interno como
externo para la Dirección Técnica de Predios.
Respuesta:
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Pregunta:
6. Puntualice los factores de riesgo generados por la Oficina de Gestión
Ambiental conjuntamente con la Dirección Técnica de Predios.
Respuesta:
Pregunta:
7. Cuales son los riesgos que genera la Dirección Técnica de Predios.
Respuesta:
Pregunta:
8. Cuales son las acciones de mejoramiento de las matrices de riesgo generadas
por la Dirección Técnica de Predios dentro de los programas de Oficina de
Gestión Ambiental .
Respuesta:
Pregunta:
9. Con que periodicidad se retroalimenta la información contenida en las matrices
de riesgo con la Dirección Técnica de Predios.
Respuesta:
Pregunta:
10. Cual es el estado actual de las matrices con relación a la generación de
informes emanados conjuntamente con la Dirección Técnica de Predios.
Respuesta:
Pregunta:
11. Como se cuantifica y cualifica los espacios de conciliación para los ciudadanos
y la Entidad, en la mitigación del impacto social y la generación de detrimentos
patrimoniales por las actuaciones administrativas.
Respuesta:
Pregunta:
12. Informe sobre el nivel de vulnerabilidad de la Dirección Técnica de Predios en
cuanto a los riesgos en que se encuentra inmerso.
Respuesta:
Pregunta:
13. Con que periodicidad participa en la evaluación de costo beneficio de las
acciones que se deben tomar en la Dirección Técnica de Predios con el fin de
minimizar el riesgo.
Respuesta:
Pregunta:
14. Cada cuanto participa en la socialización de la Dirección Técnica de Predios
sobre los riesgos, al cual están abocados por las tareas que desempeñan

dentro de la Entidad y de la misma manera les ha fijado los mecanismos para
evitar la ocurrencia de los mismos con la aplicación de respuestas adecuadas
para cada uno.
Respuesta:
Pregunta:
15. Que acciones se tomaron en torno al manejo de los riesgos en la Dirección
Técnica de Predios para el 2004.
Respuesta:

Pregunta:
16. Cual es el plan de acción frente la ocurrencia de los riesgos en la Dirección
Técnica de Predios; con el fin de evitarlos, reducirlos, dispersarlos ó asumirlos;
para el 2004.
Respuesta:
Pregunta:
17. Como integran el manejo de los riesgos generados por la Dirección Técnica de
Predios con los procesos y procedimientos de la Oficina de Gestión Ambiental.
Respuesta
Pregunta:
18. Considera que los procedimientos que soportan las actividades de su área y
las de la Dirección de Técnica de predios están optimizados y racionalizados de
acuerdo al fin que persiguen de oportunidad y eficiencia.
Respuesta:
Pregunta:
19Como se evalúa el resultado de la aplicación de las acciones de mitigación
contempladas en el plan de manejo de riesgos de la Dirección Técnica de Predios,
en que informes ha participado, como resultado de esta información y a quien van
dirigidos.
Respuesta:
Pregunta:
20. De que manera se presenta el acompañamiento y asesoramiento para
asegurar la adopción de las medidas concluidas en el plan de manejo de
riesgos.
Respuesta:
Pregunta:
21. Como recepciona la distribución de las cargas de trabajo en la Dirección
Técnica de Predios, con el fin de realizar el análisis de riesgos de manera que
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permita establecer áreas, procesos ó actividades criticas a fin de que se les de
atención prioritaria a las mismas.
Respuesta:
Pregunta:
22. En cuantas reuniones ha participado la Oficina de Gestión Ambiental, con la
Dirección Técnica de Predios 2003 y 2004.
Respuesta:

Relación de documentos entregados como soporte para cada una de las preguntas
expuestas anteriormente:

Siendo las ______., se da por terminada la presente diligencia y en constancia de lo
anterior se firma por quienes en ella intervinieron, el día ___ de ______ de 2005.

Por la Contraloría Distrital

Por el IDU

___________________________
MILTON CONTRERAS
Profesional Especializado 335-03

_____________________________

___________________________
CLAUDIA LILIANA FORERO

_____________________________
Profesional universitario 01

___________________________

_____________________________

ANEXO G
MAPA DE RIESGOS POR ÁREAS Y PROCESOS

TIPO
NOMBRE
DEL
PROCESO

NOMBRE
DEL
RIESGO

Adm.

Pen.

PROPUESTA
DE
MITIGACIÓN

CALIFICACIÓN
Dis.

Fis.

Proba.

Sever.

Impar.

Total

NOTA: SOLO MUESTRA LA ESTRUCTURA DE LA MATRIZ, LA INFORMACIÓN CORRESPONDE A CADA ÁREA

PUNTO
DE
CONTROL

ANEXO H
En el programa 1: Manejo de escombros, material reutilizable, material de
reciclaje y basuras:

Programa 2: Manejo de obras de concreto y materiales de construcción:
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Programa 9: Señalización
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Programa 11: Higiene, Seguridad Industrial y salud ocupacional.
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ANEXO I
Programa 1: Manejo de escombros, material reutilizable, material de reciclaje
y basuras:

Programa 2: Manejo de obras de concreto y materiales de construcción.

Programa 4: Manejo de aguas superficiales.
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ANEXO J
Programa 1: Manejo de escombros, material reutilizable, material de reciclaje
y basuras.

Programa 2: Manejo de obras de concreto y materiales de construcción.
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Programa 4: Manejo de aguas superficiales.

Programa 9: Señalización.
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